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Acest document prezintd un rezumat al informatiilor esentiale despre produs. Informatiile precontractuale si
contractuale complete sunt oferite in Cererea de asigurare, Contractul/Polita de asigurare, Conditiile de
asigurare de vehicule terestre, Actul de examinare a autovehiculului si anexele aplicabile.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurare generald facultativa de bunuri pentru vehicule terestre, prin care sunt protejate interesele
patrimoniale ale proprietarului sau utilizatorului legal al autovehiculului. Produsul AUTOCASCO Avantaj
(50/50) acopera, in limitele sumei asigurate si ale conditiilor contractuale, daunele materiale produse
autovehiculului si echipamentului suplimentar inscris in politd, precum si furtul. La incheiere, suma asigurata
constituie 50% din valoarea reala a autovehiculului/echipamentului suplimentar, cu posibilitatea ajustarii la

valoarea reald prin acord aditional si plata primei suplimentare.

Ce se asigura?

Autovehiculul si echipamentul suplimentar inscrise
n cerere/politd; suma asigurata initiald constituie
50% din valoarea lor reala si este limita maxima a
despdgubirii pana la ajustare

Ajustarea sumei asigurate la valoarea reala la
solicitarea asiguratului prin semnarea unui Acord si
achitarea primei de asigurare suplimentare.

Pachetul AUTOCASCO Avantaj (50/50): include
grupurile de riscuri “DAUNE” + "FURT"”.

Grupul de riscuri "DAUNE” include:

= ciocniri, loviri, rasturndri, derapari, zgarieturi, caderi
sau cdderea unor corpuri pe autovehicul.

= incendiu, explozie si efectele acestora asupra
autovehiculului.

= fenomene naturale: inundatii, furtuna, uragan,
cutremur, alunecare/prabusire teren, ploaie

= torentiald, grinding, fulger, zdpadd/gheatd, avalansa
si actiunea apelor.

= actiuni ilicite ale tertilor, huliganism, vandalism
si deteriorari provocate de animale domestice/
salbatice, cu exceptiile contractuale.

Grupul de riscuri “FURT” include: furtul autovehiculului
sau al pieselor, jaf, talharie ori tentativa; precum si
pagubele produse prin aceste evenimente.

Tn limitele sumei se pot compensa reparatia,
remorcarea/transportul la service si cheltuielile de
salvare sau micsorare a pagubei, cu acte justificative.

Ce nu se asigura?

Uzura naturald, defectele de fabricatie/exploatare,
intretinerea necorespunzatoare sau utilizarea
neconforma destinatiei.

Pagube produse exclusiv anvelopelor, dotari suplimentare
nedeclarate/neincluse in suma asigurata sau piese deja
avariate la incheiere.

Bunuri aflate in vehicul ori transportate: chei,
telecomenzi, certificat, placute, combustibil, huse/prelate
si alte bunuri personale.

Pagube indirecte: lipsa de folosinta, venit ratat, amenzi,
inchiriere auto, cazare, deplasari, prejudicii morale sau
asistentd juridica.

Pagube produse in timpul transportarii, tractarii/
remorcarii ca marfa sau utilizarii la competitii, intreceri ori
antrenamente.

Razboi, revolte, terorism, confiscare/sechestrare/
expropriere, radiatii/contaminare, poluare si evenimente
similare excluse.

Exista restrictii de acoperire?

Acoperirea se aplicd doar teritoriului, perioadei,
scopului de utilizare si persoanelor admise la conducere
indicate in cerere/polita.

Suma asiguratd initiald este 50% din valoarea reala.
Ajustarea la 100% se face numai prin acord de modificare
semnat de parti si dupad plata primei suplimentare.

Dupa producerea unui eveniment pretins asigurat, acordul de
ajustare se solicitd in cel mult 7 zile lucratoare; nerespectarea
poate duce la despagubire proportionald sau refuz

Contractul nu produce efecte inainte de plata primei/
primei suplimentare si examinarea autovehiculului de catre
Asigurator.

Fransiza se scade din despdgubire: la dauna totald/furt -
10% din suma asiguratd; la daune partiale, din al 4-lea caz
vinovat/neidentificat - 10% din paguba, minim 150 EUR.

Pentru DAUNE fara acte ale autoritatilor, despagubirea este
limitata conform contractului: 5% din suma asiguratd, max. 1
000 EUR/500 EUR, dupa valoarea autoturismului.

Furtul/tentativa de furt se examineaza numai cu sesizare la
politie si prezentarea certificatului de inmatriculare, a cheilor
si telecomenzilor declarate.
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Unde beneficiez de asigurare?

+/ Pe terijtoriul indicat in politd, in regim 24/24, inclusiv in Beﬁublica Moldova si/sau in
strdindtate, dacd extinderea teritoriald a fost contractatd. Nu se acopera evenimente
produse in zone de conflict militar sau de revolte civile.

m Ce obligatii am?

 Laincheiere: cititi conditiile, declarati corect datele despre vehicul, valoare, scop de utilizare, conducatori,
echipamente, alte asigurari si circumstante de risc; prezentati vehiculul la examinare.

Achitati la termen prima de asigurare si, dupa caz, prima suplimentara pentru ajustarea sumei asigurate la
valoarea reala.

Utilizati vehiculul conform destinatiei declarate, in stare tehnica buna, cu acte/ITP valabile si admiteti la
conducere doar persoanele inscrise in cerere/polita.

Protejati vehiculul: activati sistemul antifurt, nu lasati in vehicul cheile, telecomenzile sau certificatul
de inmatriculare si luati masuri de prevenire/limitare a pagubelor.

Anuntati Asiguratorul in scris despre modificari ale exploatarii, pastrarii, statutului juridic, inmatricularii sau
echipamentului suplimentar si despre pierderea/furtul actelor/cheilor.

La eveniment: salvati/limitati paguba, pastrati urmele, anuntati politia/pompierii/autoritatile competente,
nu reparati fard acord/constatare si nu renuntati la pretentii fata de vinovat.

Notificati Asiguratorul: FURT - in 24 ore; DAUNE - in 7 zile calendaristice de la primirea actelor; pentru
reparatii peste hotare, anuntati Thainte de reparatie si urmati instructiunile.
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Prima este indicata in polita si se achitd in MDL, integral, numerar/card sau prin transfer bancar, conform terme-
nelor contractuale. Daca suma asigurata este in valuta, plata se face in lei la cursul BNM din data achitarii. Prima
se achita integral la incheiere contractului. Pentru ajustarea sumei asigurate de la 50% la valoarea reala, se
achita prima suplimentara prevazuta in acordul de modificare. Costul depinde de suma asigurata, tipul/varsta/
valoarea vehiculului, teritoriul, perioada, fransiza, reparatie la dealer, sistem antifurt, conducatori, experienta,
mod de utilizare, bonus-malus si parc auto; pentru AUTOCASCO Avantaj (50/50) se aplica majorarea tarifara
prevazuta in tarife.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Acoperirea este valabild 24/24 pe perioada din polita. incepe dupa examinarea vehiculului si plata primei: la
plata numerar/card - din ora imediat urmétoare, iar la transfer - din momentul intrarii banilor in contul Asig-
uratorului. Daca prima nu este achitata la data stabilita, la expirarea a 3 zile contractul nu produce efecte si
protectia nu incepe. Neplata primei sau a sumei stabilite Tn acordul de ajustare poate suspenda protectia
dupa avertizare si acordarea unui termen suplimentar de cel putin 2 saptamani. Inceteaza la expirarea perio-
adei, la epuizarea sumei asigurate, la plata daunei totale, rezolutiune/nulitate, suspendare la cerere sau in
alte cazuri prevazute de contract/lege.

E Cum pot sa rezolutionez contractul?

Contractantul/Asiguratul poate cere rezolutiunea prin notificare scrisa transmisa C.A. ,,GENERAL ASIGURARI”
S.A. cu cel putin 14 zile Thainte de data solicitata. Asiguratorul poate rezolutiona contractul prin scrisoare
recomandata, cu termen rezonabil de cel putin 14 zile, inclusiv pentru incalcarea clauzelor contractuale,
declararea unor informatii false, agravarea riscului neacceptatd sau neplata primei/primei suplimentare.
Restituirea primei pentru perioada neutilizatd se face potrivit contractului, dupa returnarea politei/
contractului; pot fi retinute cheltuieli de gestiune de 35%, iar prima nu se restituie daca au fost/urmeaza a

fi platite despdagubiri ori contractul a actionat mai mult de 10 luni. La transmiterea dreptului de proprietate
asupra vehiculului, contractul se rezolutioneaza de drept dupa 1 luna, daca nu se solicita reperfectarea.
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