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Asigurarea bunurilor de incendiu și alte 
calamități naturale
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Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea: Compania de asigurări General Asigurari SA, Licența nr.000887

Produsul: Polița de asigurare a bunurilor de incendiu și alte calamități naturale

Acest document prezintă un rezumat al informațiilor esențiale despre produs. Informațiile precontractuale și 
contractuale complete sunt oferite în Cererea de asigurare, Polița de asigurare, Clauzele contractuale aferente 
poliței, Condițiile de asigurare de sănătate pe perioada călătoriei peste hotare și anexele/clauzele aplicabile.

Asigurare generală facultativă de bunuri, clasa 8 - incendiu și alte calamități naturale, destinată persoanelor 
fizice și juridice care au un interes patrimonial asupra bunurilor. Asigurătorul acordă despăgubiri pentru 
deteriorarea parțială sau pierderea totală a bunurilor înscrise în contract/poliță, produse de riscurile asigurate 
în perioada și pe teritoriul asigurării.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Ce se asigură?

Riscuri/clauze auxiliare numai dacă sunt contractate 
și indicate in polita de asigurare: spargerea bunurilor 
casabile, fenomene electrice, avarii accidentale la 
încălzire /condiționare și alte clauze speciale.

Riscuri de bază, dacă sunt înscrise în poliță:

Bunuri mobile: bunuri casnice, obiecte de interior, utila-
je, inventar tehnic/agricol, stocuri, bunuri casabile și alte 
bunuri mobile asigurabile.

Bunuri imobile: construcții locative/nelocative, 
construcții nefinisate, terenuri și alte bunuri imobile 
asigurabile.

Bunurile indicate în contract/poliță și anexele la acesta, 
în limita sumelor asigurate stabilite.

Există restricții de acoperire?

Bunuri cu uzură peste 60%, destinate demolării/repa-
rației capitale sau aflate în construcții avariate, neautor-
izate ori nedate în folosință.

Bunuri fără interes asigurabil dovedit sau aflate în zone 
declarate cu pericol de calamități ori acțiuni militare 
înainte de contract.

Mijloace de transport/mașini agricole, animale, 
păsări, recolte și bunuri scoase dincircuit, cu excepțiile 
prevăzute expres în contract.

Bani, documente, baze de date/informații, manuscrise, 
obiecte de artă, colecții și bunuri de valoare, dacă nu 
sunt acceptate prin clauză expresă.

Daune preexistente, uzură, coroziune, lipsă de întreți-
nere, defecte cunoscute, pagube indirecte și prejudiciu 
moral.

Ce nu se asigură?

Acoperirea se aplică numai pentru bunurile, riscurile, 
sumele, limitele, franșizele, perioada și teritoriul indi-
cate în poliță/contract/anexe

Suma asigurată nu poate depăși valoarea reală; în caz 
de subasigurare despăgubirea se reduce proporțional, 
iar franșiza se deduce.

Riscurile și clauzele auxiliare sunt acoperite doar dacă 
sunt selectate în cerere și înscrise în poliță/contract.

Protecția poate fi suspendată pentru neplata primei/
ratelor sau pentru strămutarea bunurilor mobile fără 
avizarea Asigurătorului.

Nu se compensează riscuri nucleare, război, terorism, 
sancțiuni, acte intenționate/culpă gravă, riscuri infor-
matice, mucegai/ciuperci sau azbest.

Incendiu, explozie și fenomene naturale.
Acțiuni ilicite ale terților: furt, jaf/tâlhărie, distrugere 
sau vandalism, în condițiile contractului.
Avarii la instalațiile de apă sau alte lichide, inclusiv 
pătrunderea apei din încăperi învecinate și 
declanșarea accidentală a sistemelor antiincendiare.
Alte acțiuni externe: impact de vehicule, căderea 
obiectelor de zbor, grindină, prăbușirea/deteriorarea 
obiectului sau acțiunea animalelor.
Cheltuieli necesare pentru salvarea bunurilor și 
limitarea pagubei, dacă sunt justificate și admise de 
contract.



Unde beneficiez de asigurare?

Pe teritoriul indicat în polița și/sau contractul de asigurare și în anexele la acestea.

Ce obligații am?

Permiteți constatarea daunei, păstrați bunurile în starea de după eveniment și prezentați inventarul 
bunurilor afectate și documentele solicitate.

Când și cum plătesc?

Prima se stabilește în funcție de suma asigurată, bunurile, riscurile, perioada, tarifele și factorii de risc; suma 
concretă este indicată în poliță/contract.

Când începe și când încetează acoperirea?

Cum pot să rezoluționez contractul?

Contractul poate fi rezoluționat prin declarație/notificare scrisă transmisă celeilalte părți, cu respectarea
termenului de 30 de zile și a condițiilor contractuale. Poate înceta și prin acordul părților sau în cazurile
de neîndeplinire a obligațiilor; prima aferentă perioadei neutilizate se restituie conform contractului și
legislației.
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Pentru bunurile mobile: numai în perimetrul/adresa asigurată; mutarea fără avizarea 
Asigurătorului suspendă protecția.

Evenimentele produse în afara teritoriului asigurat nu sunt considerate cazuri asigurate.

La încheiere: declarați corect bunurile, valoarea reală a bunului, amplasarea, riscurile solicitate și toate 
împrejurările relevante pentru risc.

Prezentați documente justificative pentru valoarea bunurilor și permiteți inspecția de risc/fotografierea 
obiectului asigurat.

Achitați prima/rată la termen și informați Asigurătorul despre modificări ale riscului, mutarea bunurilor,alte 
asigurări sau transmiterea dreptului asupra bunurilor.

Respectați normele de securitate antiincendiară, exploatare, păstrare și întreținere a bunurilor /instalațiilor.

În caz de eveniment: limitați paguba, salvați și păziți bunurile, anunțați imediat organele competente și 
Asigurătorul în scris în 48 de ore.

Neplata primei sau a ratelor poate suspenda acoperirea; modificarea sumei/riscurilor poate necesita primă 
suplimentară.

Plata se face în MDL, numerar sau prin virament, integral ori în rate, în termenele înscrise în poliță/contract.

Contractul produce efecte de la semnare; protecția începe nu înainte de ora 00:00 a zilei încasării primei prin 
transfer sau ora 00:00 a zilei următoare plății în numerar.

NProtecția poate înceta anticipat la rezoluțiune, daună totală/suma asigurată achitată, nulitate, transmiterea 
dreptului de proprietate sau alte cazuri prevăzute.

Acoperirea este valabilă pentru perioada înscrisă în poliță/contract, de regulă 12 luni, și încetează la ora 24:00 a 
zilei indicate.


