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Acest document prezinta un rezumat al informatiilor esentiale despre produs. Informatiile precontractuale si
contractuale complete sunt oferite in Cererea de asigurare, Contractul/Polita de asigurare, Conditiile de
asigurare de vehicule terestre, Actul de examinare a autovehiculului si anexele aplicabile.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurare care combina protectia AUTOCASCO pentru autovehiculul si echipamentul suplimentar inscrise in
polita cu o clauzd suplimentara de accidente pentru conducatorul auto si pasageri. Produsul acopera grupurile
de riscuri "DAUNE” + "FURT” pentru vehicul si, si Clauza suplimentara "ACCIDENT” in limitele sumelor
asigurate, decesul, dizabilitatea sau vdtamarea corporald a persoanelor asigurate ca urmare a unui accident

rutier cu mijlocul de transport asigurat.

Ce se asigura?

Autovehiculul si echipamentul suplimentar inscrise in
cerere/politd, in limita sumei asigurate indicate in polita.

AUTOCASCO include grupurile de riscuri
"DAUNE” + ”FURT”.

Grupul de riscuri "DAUNE” include:

= ciocniri, loviri, rdsturndri, derapdri, zgarieturi, caderi
sau cdderea unor corpuri pe autovehicul.

= incendiu, explozie si efectele acestora asupra
autovehiculului.

= fenomene naturale: inundatii, furtuna, uragan,
cutremur, alunecare/prabusire teren, ploaie

= torentiald, grinding, fulger, zdpadad/gheatd, avalansa
si actiunea apelor.

= actiuni ilicite ale tertilor, huliganism, vandalism
si deteriorari provocate de animale domestice/
salbatice, cu exceptiile contractuale.

Grupul de riscuri “FURT” include: furtul autovehiculului
sau al pieselor, jaf, talharie ori tentativad; precum si
pagubele produse prin aceste evenimente.

Cheltuieli de reparatie, remorcare/transport la service
si cheltuieli necesare de salvare sau micsorare a
pagubei, cu acte justificative.

Clauza Accidente acopera protectie pentru: viata,
sandtatea si capacitatea de muncd a conducatorului auto
si a pasagerilor aflati in mijlocul de transport asigurat.

Riscuri asigurate la Caluaza Accidente include:
traumatisme/leziuni corporale din accident rutier,
dizabilitate permanenta survenita in decurs de un an si
deces din accident.

Indemnizatia de asigurare pentru accidente se stabileste
conform tabelelor de indemnizatii si sumei asigurate pe
loc/total indicate n clauza sau politd; se plateste fara
aplicarea fransizei.

Ce nu se asigura?

Uzura naturald, defectele de fabricatie/exploatare,
ntretinerea necorespunzatoare sau utilizarea vehiculului
altfel decat a fost declarat.

Bunuri aflate in vehicul, dotdri nedeclarate, piese deja
avariate, lipsa de folosintd, venit ratat, amenzi, cazare,
deplasari ori alte pagube indirecte.

Razboi, revolte, terorism, confiscare/sechestrare, radiatii/
contaminare, poluare si alte evenimente excluse prin
contract.

Accidentele persoanelor produse cand vehiculul este
condus in stare de ebrietate, sub influenta drogurilor/
substantelor toxice ori fara permis/categorie valabila.

Accidente produse la instruire, competitii, experimente,
prin actiuni intentionate/infractiuni, utilizarea unui
vehicul defect tehnic, automutilare sau suicid.

Evenimente medicale neaccidentale: AVC, hernii, accese
epileptice, fracturi patologice, tulburari mintale/de
constiintd, infectii, intoxicatii ori tratamente nelegate de
accident.

Exista restrictii de acoperire?

Acoperirea se aplicd numai perioadei, teritoriului,
scopului de utilizare si persoanelor admise la conducere
indicate in cerere/polita.

Protectia AUTOCASCO incepe doar dupd plata primei/
primei rate si examinarea autovehiculului de catre
Asigurator.

Clauza Accidente este valabila pe teritoriul si in perioada
contractului AUTOCASCO si numai pentru persoane aflate
n vehiculul asigurat la accidentul rutier.

Accidentul trebuie sa fie subit, neprevazut si neintentionat,
neexclus din contract si confirmat documentar prin acte
medicale si ale politiei.

Dizabilitatea permanentd se constata in termen de 365 zile
de la accident; plata se face dupa terminarea tratamentului,
dar nu mai devreme de 3 luni, cu exceptiile contractuale.

Indemnizatiile pentru accidente nu pot depasi suma asig-
urata; la deces, suma se reduce cu indemnizatiile achitate
anterior pentru acelasi contract.

La AUTOCASCO se aplica fransizele contractuale: dauna to-
tald/furt - 10% din suma asiguratd; din al 4-lea caz vinovat/
neidentificat - 10% din paguba, minimum 150 EUR.

Datele false, neplata primei, notificarea tardiva sau nere-
spectarea obligatiilor pot duce la suspendarea acoperirii ori
refuz total/partial al despagubirii.
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Unde beneficiez de asigurare?

+/ Pe teritoriul indicat in polita, in regim 24/24, inclusiv in Republica Moldova si/sau in strdindtate daca
extinderea a fost contractatd. Nu se acopera evenimente produse in zone de conflict militar sau de
revolte civile; clauza Accidente urmeaza teritoriul contractului AUTOCASCO.

. Ce obligatii am?

 Laincheiere: cititi contractul, conditiile si clauza, declarati corect datele despre vehicul, valoare, scop de
utilizare, conducatori, echipamente, alte asigurari si circumstante de risc; prezentati vehiculul la examinare.

Achitati prima/ratele la termen; utilizati vehiculul conform destinatiei declarate, in stare tehnica buna, cu
acte/ITP valabile si admiteti la conducere doar persoanele autorizate.

Protejati vehiculul: activati sistemul antifurt, nu lasati in vehicul cheile, telecomenzile sau certificatul de
inmatriculare si luati masuri de prevenire/limitare a pagubelor.

Anuntati Asiguratorul despre modificari ale riscului si, la eveniment, pastrati urmele, chemati politia/
pompierii/organele competente si solicitati asistentd medicala, dupa caz.

Nu reparati vehiculul fara constatare/acord si nu renuntati la pretentii fata de vinovat; conservati dreptul de
regres al Asiguratorului.

Notificati Asigurdtorul: FURT - in 24 ore; DAUNE - in 7 zile calendaristice de la primirea actelor; accidente
persoane - in 5 zile de la accident, iar decesul - in 48 ore.
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Pentru accidente prezentati cererea si actele cerute: contractul AUTOCASCO si clauza, actul de identitate,
certificatul de Tnmatriculare, acte medicale/investigatii, acte ale politiei, iar la deces/dizabilitate — actele
specifice si documentele beneficiarului/mostenitorului.

Prima AUTOCASCO si prima pentru clauza Accidente sunt indicate in politd/clauza si se achita in MDL, integral
sau in ratele stabilite, numerar/card ori prin transfer bancar. Daca suma este stabilitd in valuta, plata se face in
lei la cursul BNM din data achitdrii. Costul depinde de suma asigurata, tipul/varsta/valoarea vehiculului, terito-
riu, perioada, fransiza, reparatie la dealer, sistem antifurt, conducatori, experienta, mod de utilizare si suma/
numarul locurilor asigurate prin clauza Accidente.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Acoperirea este valabild 24/24 pe perioada din politd. Pentru plata numerar/card incepe din ora imediat
urmatoare achitarii, iar pentru transfer - din momentul intrarii banilor in contul Asiguratorului, cu conditia
examinarii vehiculului. Clauza Accidente incepe si inceteaza odata cu contractul AUTOCASCO, pentru perio-
ada si teritoriul acestuia. Dacad prima nu este achitata la scadentd, contractul poate sa nu produca efecte;
neplata ratelor poate suspenda acoperirea dupa avertizare si termen suplimentar de cel putin 2 saptamani.
Acoperirea inceteaza la expirarea perioadei, la rezolutiune, nulitate, epuizarea sumei asigurate sau in alte
cazuri prevazute de contract/lege.

E Cum pot sa rezolutionez contractul?

Contractantul/Asiguratul poate cere rezolutiunea prin notificare scrisa transmisa C.A. &quot;GENERAL
ASIGURARI&quot; S.A. cu cel putin 14 zile inainte de data solicitatd. Asiguritorul poate rezolutiona contractul
prin scrisoare recomandatad, cu termen rezonabil de cel putin 14 zile, inclusiv pentru incdlcarea clauzelor,
declararea unor informatii false, agravarea riscului neacceptata sau neplata primei/ratei. Restituirea primei
pentru perioada neutilizata se face potrivit contractului, dupa returnarea politei/contractului; pot fi retinute
cheltuieli de gestiune de 35%, iar prima nu se restituie daca au fost/urmeaza a fi platite despagubiri ori
contractul a actionat mai mult de 10 luni. Clauza Accidente este parte integrantd a contractului AUTOCASCO si
inceteaza odatd cu acesta.
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