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Asigurarea de asigurare facultativă a bunurilor 
persoanelor fizice „Proprietarul Casei”.

ver.1 / 22.06.2026

Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea: Compania de asigurări General Asigurari SA, Licența nr.000887

Produsul: Polița de asigurare Mixtă a locuinței, bunurilor casnice și de accidente.

Acest document are rol informativ și prezintă un rezumat al principalelor condiții ale produsului. Informațiile precontractuale 
și contractuale complete sunt prevăzute în Cererea de asigurare, Contractul/Polița de asigurare mixtă a locuinței, bunurilor 
casnice și de accidente, Condițiile speciale „Proprietarul Casei”, Condițiile de asigurare facultativă de accidente, și anexele la ele.

Produs facultativ mixt pentru persoane fizice, care îmbină asigurarea „Proprietarul Casei” - Standard cu 
asigurarea facultativă de accidente. Polița acordă protecție pentru locuința și bunurile casnice aflate la 
adresa indicată, răspunderea față de terți și accidentele persoanelor asigurate, în limita sumelor, riscurilor și 
perioadei înscrise în poliță.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Ce se asigură?

Locuința: casa/apartamentul de la adresa indicată 
în poliță, inclusiv construcțiile auxiliare capitale, 
dispozitivele și îmbunătățirile structurale folosite în 
scopuri casnice.

Există restricții de acoperire?

Bunuri, persoane, locații sau riscuri neindicate în poliță/
contract ori pentru care nu există interes asigurabil sau 
documente justificative.

Ce nu se asigură?

Acoperirea se aplică numai secțiunilor, bunurilor, 
persoanelor, riscurilor, sumelor, franșizei, perioadei și 
adresei/teritoriului indicate în poliță/contract.
Sumele asigurate și prima sunt prestabilite; pentru alte 
sume se emit polițe separate „Proprietarul Casei” sau 
„Accidente”.
Pentru Locuință, Bunuri casnice și Răspundere față 
de terți se aplică franșiza de 10% din suma pagubei 
pe fiecare caz; la secțiunea Accidente nu se aplică 
Despăgubirea pentru un obiect din bunurile casnice 
este limitată, de regulă, la 5.000 lei, cu excepția 
obiectelor enumerate expres în inventar.
Pentru accidente, suma agregată se împarte la numărul 
persoanelor asigurate, iar totalul plăților pe poliță nu 
poate depăși suma asigurată.

Bunurile casnice: mobilă, covoare și preșuri nefixate, 
jaluzele/perdele, aparate electrocasnice și electronice, 
instalații montate de Asigurat, îmbrăcăminte, 
echipament sportiv și obiecte personale ale familiei.

Răspunderea față de terți: prejudicii materiale, deces 
sau leziuni corporale cauzate terților printr-un caz 
asigurat, inclusiv cheltuieli de procedură juridică.

Accidente: persoanele indicate în poliță/membrii 
familiei care locuiesc efectiv la adresa asigurată; se 
acoperă traumatisme, dizabilitate permanentă și deces 
din accident.

Riscuri pentru locuință/bunuri: incendiu, explozie, 
furtună, viscol, fulger, cutremur, inundație, avarii la 
instalațiile de apă/canalizare/încălzire/antiincendiu și 
pătrunderea apei din încăperi învecinate.

Se acoperă și căderea aparatelor de zbor ori a 
altor obiecte, precum și acțiunile ilicite ale terților: 
vandalism, furt, jaf sau tâlhărie.

Sumele de asigurare se aleg din variantele prestabilite 
ale produsului pentru fiecare secțiune: Locuință, 
Bunuri casnice, Răspundere față de terți și Accidente.

Evenimente cauzate de împrejurări începute înaintea 
intrării în vigoare a asigurării, precum și pagube depistate 
anterior începerii sau după expirarea contractului.
Război, invazie, revoluție, stări excepționale, tulburări în 
masă, terorism, radiații, contaminare biologică/chimică, 
confiscare ori distrugere dispusă de autorități.

Pierderi de venit, daune morale, pagube indirecte/
ulterioare și cheltuieli care nu sunt prevăzute expres ca 
fiind acoperite.
Incendiu/explozie agravate de substanțe inflamabile sau 
explozive nedeclarate ori de nerespectarea regulilor de 
apărare împotriva incendiilor.
Furt neconfirmat de organele de drept și prejudicii 
produse intenționat de Asigurat, Beneficiar sau membrii 
familiei.
Pentru accidente: fapte intenționate, infracțiuni, stare 
de ebrietate/droguri, automutilare, suicid, competiții/
antrenamente sportive oficiale ori activități profesionale 
cu risc sporit, dacă nu s-a convenit altfel.

Bunurile casnice nu sunt acoperite contra loviturii fulgerului.



Unde beneficiez de asigurare?

Pentru Locuință și Bunuri casnice, la adresa/teritoriul indicat în polița de asigurare și în 
cererea aferentă.

Ce obligații am?

Când și cum plătesc?

Prima este prestabilită în funcție de varianta aleasă și se indică în poliță/anexa tarifară.

Când începe și când încetează acoperirea?

Cum pot să rezoluționez contractul?

Contractul poate fi rezoluționat la cererea uneia dintre părți, cu preaviz scris transmis cu 30 de zile înainte 
de data rezoluțiunii. La rezoluțiune, Asigurătorul restituie prima pentru perioada rămasă până la expirare, 
luna începută fiind considerată lună întreagă, cu reținerea cheltuielilor de gestiune de 35% și după remiterea 
poliței. Prima nu se restituie dacă polița a fost în vigoare mai mult de 10 luni sau dacă au fost efectuate plăți 
de despăgubiri.
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Pentru Răspundere față de terți, pentru evenimente produse în legătură cu locuința 
asigurată, în limitele poliței.

Pentru Accidente, protecția se acordă persoanelor înscrise în poliță, în perioada și 
condițiile indicate în contract/poliță.

La încheiere, declarați corect datele despre proprietar, membrii familiei, locuință, bunuri, valori și orice 
circumstanță relevantă pentru risc.

Prezentați actul de identitate, actul ce atestă dreptul de proprietate, actele locatarilor/persoanelor asigurate 
și procura, dacă se semnează prin reprezentant.

Achitați prima în cuantumul și termenul stabilit; păstrați polița, cererea și documentele justificative ale 
bunurilor și persoanelor asigurate.

Mențineți locuința și bunurile în stare bună, respectați normele de securitate și antiincendiu și 
comunicați Asigurătorului orice modificare esențială a riscului.

Păstrați bunurile deteriorate până la examinare și prezentați actele de constatare, documentele medicale, 
actele poliției/pompierilor/serviciilor de avarie și alte documente solicitate.

La producerea evenimentului, luați măsuri pentru salvarea bunurilor și limitarea pagubei, anunțați imediat 
Asigurătorul și autoritățile competente.

Prima se achită integral la emiterea poliței, în numerar, prin virament sau prin agent autorizat; plata 
în rate nu este permisă.

Variantele produsului prevăd sume totale de asigurare de la 150.000 lei la 2.200.000 lei, cu prime de 
la 300 lei la 2.500 lei.

Contractul se încheie, de regulă, pe 12 luni, pentru perioada indicată în poliță.

Pentru Accidente, protecția intră în vigoare conform contractului: pentru deces – din prima zi următoare 
plății primei; pentru traumă și dizabilitate - din a 3-a zi, la ora 00:00.

Pentru Locuință, Bunuri casnice și Răspundere față de terți, răspunderea Asigurătorului începe la ora 
00:00 a zilei următoare datei plății primei, dacă polița nu prevede altfel.

Acoperirea încetează la ora 24:00 a datei înscrise în poliță sau anticipat, în cazurile prevăzute de con-
tract: rezoluțiune, nulitate, înstrăinarea bunurilor ori plata despăgubirii la nivelul sumei asigurate totale.


