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Asigurarea de raspundere generala

Document de informare privind produsul de asigurare

U Societatea: Compania de asigurari General Asigurari SA, Licenta nr.000887

& Produsul: Polita de asigurare de rispundere generali Standard

si contractuale complete sunt prevazute in Cererea-chestionar, Contractul si Polita de asigurare de raspundere civila general3,

@ Acest document are rol informativ si prezinta un rezumat al principalelor conditii ale produsului. Informatiile precontractuale
Conditiile de asigurare si eventualele acte aditionale.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurare generala facultativa prin care Asigurdtorul acoperd, in limita de raspundere stabilita in politd,
raspunderea civila generald a Asiguratului pentru daune materiale, vatamari corporale sau prejudicii aduse
vietii si sanatatii tertelor persoane, cauzate accidental si fara intentie in timpul desfasurarii activitatii declarate

si inscrise in contract/polita.

E Ce se asigura?

Raspunderea civild generald pentru prejudicii produse
Vv accidental tertilor in legdtura cu activitatea declarata si
acceptata de Asigurator.

Daune materiale: distrugerea, avarierea sau pierderea
N4 bunurilor care apartin tertelor persoane, provocate de
fapta culpabila a Asiguratului.

N Vatdmari corporale: raniri sau Tmbolnaviri ale tertilor,
inclusiv incapacitate temporard/permanenta ori deces.

J Pretentii formulate de terti conform legislatiei Republicii
Moldova, in termenul de prescriptie aplicabil.

Cheltuieli de judecata ale reclamantului sau
N4 ale Asiguratului, daca Asiguratul este obligat la
despdgubire prin hotarare judecatoreasca definitiva.

Cheltuieli rezonabile, necesare si justificate pentru
Vv limitarea/diminuarea prejudiciului, in limitele
contractului

Despdgubirea poate fi platita tertului pagubit sau
Vv Asiguratului, daca acesta a compensat deja prejudiciul
si a respectat obligatiile contractuale.

Limita totala, limita per eveniment si sub-limitele
N4 pentru bunuri, viata si sdndtate sunt cele inscrise n
politd/contract.

Ce nu se asigura?

Prejudicii cauzate intentionat, prin frauda, infractiuni
sau fapte culpabile cunoscute inainte de intrarea in
vigoare a asigurarii.

Pretentii ale angajatilor, reprezentantilor, persoanelor
controlate de Asigurat ori ale persoanelor aflate in
raporturi contractuale cu acesta, daca nu se prevede altfel.

Raspunderi asumate voluntar prin contracte/garantii,
activitati neindicate in politd sau desfasurate fara
autorizatii/licente necesare.

Daune morale, pierderi financiare pure, profit nerealizat,
reducerea valorii bunurilor dupa reparatie, amenzi,
penalitati si cheltuieli penale/de executare.

Bunuri aflate in proprietatea, grija ori custodia
Asiguratului; bani, hartii de valoare, baze de date,
software, obiecte de valoare artistica/istorica.

Razboi, terorism, revolte, energie nucleara, confiscare/
rechizitie, poluare, contaminare, substante periculoase,
deseuri, utilizarea vehiculelor sau riscuri informatice.

Exista restrictii de acoperire?

Acoperirea este valabila numai pentru activitatea, riscurile,
teritoriul, limitele si perioada indicate in politd/contract.

Se aplica fransiza deductibila indicata in polita: de
reguld 10% din dauna produsa, dar nu mai putin de
suma minima stabilita pentru fiecare caz.

Limita totala de raspundere se reduce cu despagubirile
achitate; dacd mai multe persoane sunt afectate de
acelasi incident, plata se distribuie proportional in limita
sumei disponibile.

Despdgubirea se acorda numai daca prejudiciul este
real, documentat, are legatura cauzald cu fapta Asigu-
ratului si culpa este confirmata prin acte definitive ale
autoritatilor competente.

Raspunderea profesionald, raspunderea producatoru-
lui, rdspunderea angajatorului si alte acoperiri speciale
sunt incluse doar daca sunt prevazute expres in polita/

Nu exista acoperire pentru evenimente produse in afara
perioadei de asigurare, pe durata suspendarii ori in lipsa
achitarii primei conform termenelor stabilite.
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Unde beneficiez de asigurare?

Pe teritoriul Republicii Moldova, conform politei de asigurare, daca acesta este teritoriul inscris
in documentele contractuale.

v

 Doar in spatiul geografic mentionat in politd/contract si numai pentru activitatile
desfasurate de Asigurat in limitele acestui teritoriu.

v

Incidentele produse in afara teritoriului indicat nu sunt acoperite, cu exceptiile prevazute
expres in contract/conditii.

m Ce obligatii am?

/ Laincheiere: completati corect si complet Cererea-chestionar, declarati activitatea, riscurile specifice,
istoricul daunelor, alte asigurari si toate circumstantele care pot influenta riscul.

Pe durata contractului: informati Asiguratorul in scris, cat mai curand, dar nu mai tarziu de 48 de ore, despre
modificari ale riscului, activitatii, locatiilor, datelor declarate sau masurilor de protectie.

Respectati legislatia, normele aplicabile activitatii, recomandarile Asiguratorului si luati masuri rezonabile
pentru prevenirea sau limitarea prejudiciilor.

La eveniment: anuntati imediat autoritatile competente si solicitati documente privind cauzele,
circumstantele, pagubele si persoanele vinovate.

Notificati Asiguratorul in scris cat mai curand, dar nu mai tarziu de 48 de ore de la producerea evenimentului
sau de la luarea la cunostinta; indicati data, locul, descrierea, persoanele pagubite si natura prejudiciilor.

Pastrati starea de fapt, limitati extinderea pagubei, furnizati toate actele/dovezile si permiteti investigatiile
Asiguratorului.
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Notificati in 5 zile lucratoare orice pretentie, cerere de despagubire sau actiune judecatoreasca si nu
recunoasteti raspunderea/nu efectuati plati fara acordul scris al Asiguratorului.

Prima de asigurare, moneda si termenele de plata sunt cele indicate in polita de asigurare.

Plata se efectueaza integral sau in rate, prin transfer pe contul Asiguratorului, pana la data/
graficul prevazut in polita.

Daca suma/primele sunt exprimate in valuta, achitarea se efectueaza in lei moldovenesti la cursul
BNM din data platii.

Neachitarea primei sau a transei poate duce la neintrarea in vigoare a protectiei, suspendarea
acoperirii sau rezolutiunea contractului.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Contractul se incheie, de regula, pentru 12 luni si produce efecte potrivit perioadei indicate in polita/contract.

Contractul intra in vigoare la data semnarii, iar protectia de asigurare incepe nu mai devreme de ora 24:00 a
zilei Tn care prima sau prima transa este incasatd de Asigurdtor si nu Tnainte de data indicata in polita.

Daca prima nu este achitata la termen, protectia nu intra in vigoare sau se suspenda conform notificarii
si termenelor suplimentare prevazute in contract.
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Acoperirea inceteaza la ora 24:00 a datei de sfarsit inscrise in polita sau anticipat, inclusiv prin achitarea
despagubirilor pana la limita totald, rezolutiune, incetarea activitatii Asiguratului ori nulitatea contractului.

E Cum pot sa rezolutionez contractul?

Contractul poate fi rezolutionat prin notificare/declaratie scrisa transmisa celeilalte parti cu cel putin 30
de zile fnainte de data rezolutiunii. in cazul intarzierii la plata primei sau a unei transe, Asiguratorul poate
rezolutiona contractul dupa somarea platii restante, cu indicarea sumei datorate si acordarea termenului
suplimentar prevazut in contract. Restituirea primei pentru perioada neutilizata se face conform conditiilor
contractuale aplicabile cauzei rezolutiunii.
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