IDNO: 1016600035165, capital social: 67 500 000 lei
MD-2005, mun.Chisindu, str.Puskin 47/5
tel:(+37322)78 38 00, fax:(+37322) 78 38 01
e-mail:office@general.md/ www.general.md

A GENERAL
' ASIGURARI

0o

Asigurarea de raspundere generala

Document de informare privind produsul de asigurare

O Societatea: Compania de asigurari General Asigurari SA, Licenta nr.000887

& Produsul: Polita de asigurare a raspunderii civile profesionale a executorului judecatoresc

contractuale complete sunt prevazute in Cererea-chestionar, Contractul si Polita de asigurare a raspunderii civile profesionale
a executorului judecatoresc, Conditiile de asigurare de raspundere civila generala, clauza speciala aplicabila si eventualele acte
aditionale.

@ Acest document are rol informativ si prezinta un rezumat al principalelor conditii ale produsului. Informatiile precontractuale si

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurare generald facultativa de raspundere civila profesionald prin care Asiguratorul acoperd, in limitele
stabilite n politd, pierderile financiare/prejudiciile pe care executorul judecdtoresc este obligat sa le suporte
fatd de terte persoane ca urmare a erorilor, omisiunilor sau neglijentelor profesionale produse in exercitarea

Ce se asigura?

activitatii de executare silita a hotararilor judecatoresti si a altor titluri executorii.

Ce nu se asigura?

RS d il3 profesionals Ui Activitati diferite de cele reglementate de Legea privind
Raspunderea civila profesionala a executorului X executorii judecitoresti, Codul de executare, cererea de
N4 judecatoresc pentru preJudlpn/plerderl ﬁngnua[e executare si alte acte normative aplicabile profesiei.
cauzate tertelor persoane din culpa profesionala a ’
Asiguratului. Prejudicii din raporturi juridice desfasurate in afara
X actiunilor procedurale destinate executarii documentelor
executorii, inclusiv intelegeri mutuale sau acorduri tacite
N privind executarea silita.
Prejudiciul cauzat tertelor persoane ca urmare a L . . o i . -
activitatii profesionale a executorului judecatoresc, in Prejudicii cauzate intentionat, fictiv, prin fraudd, neglijentd
v limitele de rispundere inscrise in polit. X grava, contraventii, mfractlu_m,vabuz de_lr)cr(_eglere, c_jelapldare,
deturnare, concurenta neloiald sau omisiuni intentionate.
Pagube produse prin nerespectarea reglementarilor legale,
. L . L X a competentelor profesionale, a Codului deontologic sau
Erori, omisiuni, negluent,e.sal.J greseli accidentale Codului de etica al executorilor judecdtoresti.
Vv produse la efectuarea actiunilor procedurale pentru ) '. )
executarea documentelor executorii, potrivit Codului Pagube cauzate de acceptarea unei proceduri de executie
X atunci cand Asiguratul stia ca nu dispune de competenta,
tehnica ori mijloacele necesare pentru executarea
. . corespunzatoare.
Pretentii inaintate de persoane care au utilizat ) ) . L
J serviciile executorului judecdtoresc sau sunt implicate Greseli de facturare, erori de decontare, inexactitati
in cazurile asigurate, inclusiv persoane fizice, juridice, X contabile, a_dmln!strargavdefgctugas.a a fgndunlc_)r sau
statul, institutii sau autorit3ti publice. resursglor ﬁnancr?ute fara legatura directa cu atributiile
profesionale specifice.
Divulgarea/utilizarea informatiilor obtinute in activitatea
Raspunderea pentru angajatii Asiguratului si X Frqftesllona:i, §afnct|u_n| pgcun]a:ﬁ, P;‘?t?';t”vptesﬁed. 3
J colaboratorii care desfasoara legal activitati in legatura cltT:iScilpaosil'?r’atramlza F [PRGAETET el e U=l E CllEE ]
cu activitatea executorului judecatoresc, potrivit g .
contractului.
Exista restrictii de acoperire?
J g?iels'gil'ddaecéugsicit;ts:lpg;?fbﬁeartegadn;:nét sjg'igee | ' Acoperirea este valabila numai pentru activitatea de executor
gurat, gaca Asigul € obligat ¢ pag : judecatoresc declarata si inscrisa in cerere, contract si politd.
prin hotarare judecdtoreasca definitiva.
Se aplica limita totala pe perioada de asigurare, limita
' per eveniment si fransiza deductibila indicata in polita:
o . o o : de reguld 10% din dauna produsd, dar nu mai putin de
Cheltuieli rezonabile pentru diminuarea prejudiciului, suma minim3 stabilit3.
Vv despdgubiri si indemnizatii in limita totala, limita per L . . . o
eveniment si sub- limitele prevazute in politd/contract. Despagubirea se acordd numai daca PreJUVdICIu| este real,
' documentat si are legatura cauzald directd cu serviciul

Acoperirea se aplica greselilor profesionale accidentale
v comise cu bund-credinta, responsabil si in limita
competentei executorului judecatoresc.

prestat, iar culpa Asiguratului este confirmata prin acte
definitive ale autoritatilor sau instantei.

Dupa fiecare despagubire, limita disponibila se reduce;
daca acelasi incident afecteaza mai multe persoane, plata
se distribuie proportional in limita sumei disponibile.

Nu se acopera evenimente produse in afara teritoriului
sau perioadei de asigurare, pe durata suspendarii,
peste limitele politei ori dacd cererea este depusa dupa
termenul de prescriptie.

Asiguratorul poate amana decizia pana la hotararea instantei
sau solutionarea actiunii civile/penale atunci cdnd dreptul la
despdgubire nu este dovedit.
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Unde beneficiez de asigurare?

v Pe teritoriul Republicii Moldova, conform politei de asigurare.

v/ Numai pentru activitatea profesionald a executorului judecatoresc desfasurata in limitele
teritoriului

v Incidentele produse in afara teritoriului indicat nu sunt acoperite, cu exceptiile prevazute
expres in conditiile contractuale.

P Ce obligatii am?

/ Laincheiere: completati corect Cererea-chestionar si declarati activitatea desfasurata, licenta/autorizatia,
experienta, numarul de angajati, riscurile specifice, activitatile internationale, masurile interne de gestionare
a riscurilor, istoricul daunelor si alte asigurari.

Furnizati informatii complete si adevarate; declaratiile false, inexacte sau incomplete si lipsa notificarii
modificarilor pot duce la refuzul despagubirii.

Pe durata contractului: anuntati in scris Asiguratorul, cat mai curand, dar nu mai tarziu de 48 de ore, despre
modificarea activitatii, locatiilor, circumstantelor riscului, datelor declarate sau masurilor de protectie.

Respectati legislatia privind executorii judecatoresti, Codul de executare, Codul deontologic/etic, obligatiile
profesionale si contractuale, recomandarile Asiguratorului si masurile de prevenire/diminuare a prejudiciilor.

Achitati prima/ratele la termen si informati Asiguratorul despre alte contracte de asigurare care acopera
aceleasi riscuri.

La eveniment: notificati Asiguratorul in scris cat mai curand, dar nu mai tarziu de 48 de ore, indicand
descrierea, data, locul, persoanele pagubite si natura prejudiciilor.

Anuntati autoritatile competente, daca este cazul, pastrati starea de fapt, limitati paguba, transmiteti actele/
dovezile si permiteti investigatiile Asiguratorului.

Notificati in 5 zile lucratoare orice pretentie, cerere de despagubire sau actiune judecatoreasca; nu
recunoasteti raspunderea si nu efectuati plati/oferte fara acordul scris al Asiguratorului.

LKL LKL L LK«

Prima de asigurare, moneda si termenele de plata sunt cele indicate in polita de asigurare.

Plata se efectueaza integral sau in rate, prin transfer pe contul Asiguratorului, pana la data/graficul
prevazut in polita.

Dacd suma asiguratd/prima este exprimata in valutd, achitarea se efectueaza in lei moldovenesti la
cursul BNM din data platii.

Neachitarea primei sau a unei transe poate duce la neintrarea in vigoare a protectiei, suspendarea
acoperirii sau rezolutiunea contractului.contractului.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

/ Contractul se incheie, de reguld, pentru 12 luni, conform perioadei indicate in polita de asigurare.

/ Contractul intrd in vigoare la data semndrii, iar protectia de asigurare incepe nu mai devreme de ora
24:00 a zilei in care prima/prima transa a fost incasata si nu tnainte de data indicata ca inceput al
perioadei de asigurare.prima/prima transa a fost incasata si nu inainte de data indicata ca inceput al
perioadei de asigurare.

/ Dacd prima nu este achitata la termen, contractul poate s3 nu producd efecte; pentru neachitarea unei
rate, Asiguratorul transmite notificare si acorda termen suplimentar, dupa care acoperirea se suspenda.
transmite notificare si acorda termen suplimentar, dupa care acoperirea se suspenda.

 Acoperirea inceteaza la data de sfarsit inscrisa in politd sau anticipat, inclusiv prin rezolutiune, nulitatea
contractului, incetarea activitatii Asiguratului, epuizarea limitei totale ori alte cazuri prevazute de con-
tract si legislatie.epuizarea limitei totale ori alte cazuri prevazute de contract si legislatie.

E Cum pot sa rezolutionez contractul?

Contractul poate fi rezolutionat potrivit contractului si legislatiei, prin notificare scrisa. Asiguratorul poate
rezolutiona contractul in caz de Tncalcare a conditiilor, neinformarea asupra circumstantelor relevante, agravarea
riscului, neachitarea primei/ratei sau nerespectarea masurilor de precautie. Pentru neplata, rezolutiunea poate
interveni dupa somarea platii restante si expirarea termenului suplimentar indicat in notificare. Restituirea primei
pentru perioada neutilizata se face conform cauzei rezolutiunii si conditiilor contractuale.
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