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Asigurarea facultativa de accidente

Document de informare privind produsul de asigurare

O Societatea: Compania de asigurari General Asigurari SA, Licenta nr.000887

& Produsul: Polita de asigurare de accidente

contractuale complete sunt oferite in Cererea de asigurare, Polita de asigurare, Clauzele contractuale aferente

@ Acest document prezinta un rezumat al informatiilor esentiale despre produs. Informatiile precontractuale si
politei, Conditiile de asigurare de sanatate pe perioada calatoriei peste hotare si anexele/clauzele aplicabile.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurare generala facultativa, clasa 1 ,,asigurari de accidente”, prin care sunt protejate interesele
patrimoniale legate de viata, sandtatea si capacitatea de munca ale persoanei asigurate. Contractul poate fi
individual, familial sau colectiv, conform optiunii indicate in polita.

E Ce se asigura? Ce nu se asigura?

X Persoane cu dizabilitate severd sau maladii in

Se asigurd evenimentele pe care le poate grad/faza specifici acestui grad de dizabilitate.

J suferi asiguratul ca urmare a unui accident, in
perioada de valabilitate a contractului de

- Persoane aflate la tratament ambulatoriu/stationar ori
asigurare.

| X laevidentd narcologicd/psihoneurologic la incheierea
contractului.
J Riscuri asigurate, dacé sunt inscrise in polita: X Afectiuni/maladii preexistente declarate, daca riscul
o o legat de acestea a fost exclus prin clauze speciale.
a) Decesul persoanei asigurate ca urmare a unui accident;
b) Dizabilitatea din accident. |
c) Traumatism: vatamari corporale/traumatisme/leziuni

din accident, inclusiv accidente de munca.

X Evenimente produse inainte de inceperea protectiei sau
n perioada de suspendare.

X Riscuri neincluse in polita sau neconfirmate cu docu-
mente medicale/acte competente.
Acoperire 24/24, in orele de munca, la
v activitati declarate, in calatorie sau la
conducerea autovehiculului, potrivit politei.

Exista restrictii de acoperire?

</ Acoperire 8/24,in orele de munc3,

Nu se platesc indemnizatii pentru rdzboi, terorism,
Suma asigurata se indicd in politd de la ! revolte, contaminare chimica/biologicd, epidemii/
/  10.000 pin3 200.000 MDL, iar sume mai mari pandemii ori forta majora.
necesitd acceptul underwriterului.

Sunt excluse faptele intentionate, culpa grava,
! infractiunile, automutilarea, suicidul sau tentativa de
suicid.

Nu se acopera accidentele produse sub influenta
! alcoolului, drogurilor ori substantelor toxice sau la
refuzul testarii.

Conducerea fara permis corespunzator sau folosirea
! unui vehicul necorespunzator tehnic poate exclude
plata.

Sporturile/activitatile cu risc sporit, competitiile si
! antrenamentele oficiale sunt acoperite doar dacd au
fost declarate si acceptate in contract.
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Unde beneficiez de asigurare?

v 1n Republica Moldova sau oriunde in lume, conform teritoriului inscris Tn politd, cu exceptia
zonelor excluse prin conditii: razboi, terorism, revolte, restrictii de circulatie, epidemii/
pandemii, radiatii ori forta majora.

. Ce obligatii am?

La incheiere: completati cererea, declarati corect starea de sanatate, ocupatia, hobby-urile, grupa de risc,
alte asigurari si achitati prima.

Pe durata contractului: informati Asigurdtorul despre modificari care agraveaza riscul si achitati ratele la
scadenta.

n caz de accident: consultati imediat medicul, urmati prescriptiile si limitati consecintele accidentului.

Anuntati Asiguratorul indata, dar cel tarziu in 30 de zile; pentru daune: med@general.md, tel. 022 783 800.
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Depuneti cererea de despagubire cu polita/contractul, actul de identitate, acte medicale, acte privind
dizabilitatea/decesul si alte documente solicitate.

Prima se achitd in MDL, numerar sau prin virament, de reguld integral inainte de emiterea politei. Pentru
contractele colective, la solicitarea clientului, poate fi acceptata plata in rate la termenele din contract. Prima se
calculeaza in functie de riscuri, suma asigurata, grupa de risc, teritoriu, perioada si reducerile aplicabile.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Pentru deces, protectia incepe la ora 00:00 a zilei imediat urmatoare achitarii primei; pentru traumatism si
dizabilitate, la ora 00:00 a celei de-a 3-a zile dupa achitare, dar nu inainte de plata integrald. Daca noul contract
este achitat Thainte de expirarea celui precedent, protectia este neintrerupta. Perioada poate fi de 1-12 luni.
Acoperirea inceteazd la ora 24:00 a ultimei zile a perioadei, |a achitarea integrald a sumei asigurate, la
rezolutiune sau in alte cazuri prevazute de contract/lege.

E Cum pot sa rezolutionez contractul?

Contractul poate fi rezolutionat printr-o declaratie scrisa transmisa celeilalte parti, cu respectarea unui termen
de 30 de zile. La incetarea prin acord amiabil se poate restitui partea de prima aferenta perioadei neexpirate. La
rezolutiunea din initiativa Asiguratorului pentru neindeplinirea conditiilor de catre Asigurat, restituirea se face
cu retinerea cheltuielilor de gestiune; la rezolutiunea din initiativa Asiguratului pentru neindeplinirea
conditiilor de catre Asigurator, fara aceasta retinere. Prima nu se restituie daca polita a actionat mai mult de 10
luni sau au fost platite indemnizatii.
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