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GENERAL

ASIGURARI

Anexa nr.1
la Regulamentul cu privire la dezviluirea
informatiei de catre emitentii de valori mobiliare

RAPORTUL ANUAL

al Companiei de Asigurari ,,General Asiguriri” Societate pe Actiuni
(intocmit in conformitate cu art. 120 si art.121 din Legea nr.171 din 11 iulie 201 2, Sectiunea 2 si
Sectiunea 3 din Capitolul II al Regulamentului)

Date generale privind entitatea de interes public.
Perioada de gestiune raportata: 01.01.2019 — 31.12.2019
Denumirea completa si prescurtatz a entitatii de interes: Compania de Asigurari ,,General Asiguriri”
Societate pe Actiuni, CA ,,General Asigurari” S.A.;
Entitatea de interes public reprerinta;
] o institutie financiara,
v o societate de asiguriri,
i 0 companie de leasing,
C un emitent, ale carui valor mobiliare sunt admise la tranzactionare pe o piata reglementatd.
Sediul, nr.de telefon, fax, pagina web, e-mail al entitatii de interes public: sediu: mun. Chisinau, str. Puskin,
nr.47/5; tel: 022 78 38 00; fax: 022 78 38 01, pagina web: www/general.md, e-mail; office@general.md;
Numarul si data Tnregistrarii de sta: a entitatii de interes public la organul inregistrarii de stat;
- Numarul de Tnregistrare ( IDNO | 1016600035165
- Data inregistrarii: 27,10.2016;
0. Activitatea principald (conform CAEM): Activitati de asiguriri neefectuate de stat;
7. Capitalul social al entitdtii de interes public la data raportarii, lei: 67.500.000,00 (saizeci si sapte milioane
cinci sute de mii) lei;

8. Numidrul total de valori motiliare emise de emitent. tipul si clasa valorilor mobiliare, principalele
caracteristici, cu indicarea valorii nominale (fixate) si a codului ISIN: nr. inregistririi de stat al valorilor
mobiliare:MD14GEAS1003, 67.500.000 de actiuni ordinare nominative, clasa I, cu dreptul de vot, la
valoarea nominala de 1 leu per actiune;

9. Informatia privind numérul actionarilor entitatii de interes public la data raportarii: 2 actionari;

10. Lista actionarilor care la ultime zi a perioadei de gestiune detin cel putin 5% din numarul total de actiuni cu
drept de vot plasate, inclusiv actiunile transmise in custodie. si beneficiarii efectivi. cu specificarea numarului
si cotei acfiunilor detinute - Bodea Vitalie, 97,037 % -cota de participare, nr. de actiuni — 65.500.000.

I'l. Informatia privind entitatea care asigura tinerea registrului actionarilor:

Denumirea completd, sediul, nr .telefon/fax, nr. licentei, numele, prenumele conducatorului, data si numarul
contractului: Societatea de Registru ,,Depozitarul Central Unic al Valorilor Mobiliare” Societate pe
Actiuni, cu sediul in mun. Chisiniu, str. Banulescu-Bodoni 57/1, IDNO:1018600015640, tel: 022 999871,
detine registrul Societatii prin Hotirirea Nr. 54/7 CNPF din 10.12.2018 pentru aprobarea Procedurii de
transmitere a registrelor detinatorilor de valori mobiliare si a documentatiei aferente catre Depozitarul
central unic al valorilor mobiliare, Administrator: Alexandru Savva;
12. Lista persoanelor care actioneaza in mod concertat cu emitentul, la ultima zi a perioadei de raportare, in
conformitate cu art.6 din Legea nr. 171/ 2012 - se prezintd exclusiv in cadrul raportului anual al entitétii, separat
pe categorii si subcategorii de persoane, in succesiunea si astfel precum sunt structurate in Formularul nr.1 din
Regulament (fara coloanele 2 si 3), cu concretizarea criteriului de afiliere a entitdfii cu aceste persoane (ex:.
Presedinte/membru al Consiliului: sot/frate/sord/alte rude ale persoanelor cu funeghist
emitentului; detinerea controlului a % din actiunile/participatiunile societétii/4 Croiale (
mérimea concretd) este controlatd in limita a % din actiunile cu drept de vot

concreta), ete :
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‘.:‘P.‘:.%RA““ ,



Presedinte al Consiliului Societatii -Vitalie Bodea — 97,037 % din actiuni, sotie - Ecaterina Bodea, tatil -
llie Bodea, frate - Ilie Bodea , mama - Maria Bodea, fiu — Mihai-Valeriu Bodea, fiica - Bodea Alexandra;
Membrii Consiliului Societatii: Vicepresedinte - Ludmila Vangheli, fiu- Cristian Vangheli, fiica - Cristina
Vangheli, sot — lon Vangheli;

Membru - Maria Ratcov, fiica — Alexandra Ratcov, fiica — Irena Ratcov;

Director general -Vitalie Banaru - 3,2521 % din actiuni, sotie - Banaru Liliana, fiu - Banaru Catalin, fiici-
Banaru Catalina;

Comisia de cenzori: Ana Litr - Administrator ,Audit Concret” S.A., Maxim Litr — fiu:

Alte persoane cu functii de raspundere: actuar - Verejan Oleg, sotie - Verejan Victoria, fiu - Verejan
Mihai, fiica - Verejan Delia, tatal - Verejan Victor;

Contabil-sef — Dina Romanciuc, sot ~Andrei Romanciuc, fiica —Midilina Romanciue, fiu —Cristian
Romanciue, mama-Lidia Osoianu , tatal -lon Osoianu, sora- Minzatu Daniela.

Director Financiar al Societitii - Ivan Nicula, sotie — Adriana Nicula, Fiu — Rizvan Nicula, sora — Maria
Mindru, tatil — Gheorghe Nicul:, mama - Polisciuc Tamara.

I3. Lista persoanelor cu functii de raspundere ale entitatii (membrii consiliului. membrii organului executiv,
membrii comisiei de cenzori. alte sersoane cu funcii de raspundere) - se prezinta doar in cadrul raportului
semestrial al entitatii.

14. Modificari in lista persoanelor :u functii de raspundere ale emitentului, precum si in lista persoanelor cu care
acestea actioneaza in mod concerta: in perioada raportata - se prezinta exclusiv in cadrul raportului semestrial
al entitatii.

I5. Statutul entitétii de interes public /modificari la statut (data inregistrarii la organul inregistrarii de stat): la
data de 20.11.2019 a fost operatii la Agentia Servicii Publice o modificare la Statutul Societatii (redactia
noua).

16. Informatia privind dezvaluirea publicd a raportului anual/semestrial al entitdtii, cu indicarea surselor si datei
unde/cand acesta a fost dezvaluit public (prin MSI, pe propria paginad web oficiala) si. dupd caz, indicarea
denumirii si datei editiei/lor periocice. prevdzute in statutul entitatii. in care a fost publicat comunicatul privind
disponibilitatea raportului anual/scmianual al entitdyii: ziarul ,Capital Market”, pagina web a companiei:
www/general.md, Mecanismul de Stocare a Informatiei.




I1. Situatiile financiare anuale/semestriale, in componenta stabilita de prevederile legale:

C.A General Asigurari SA

Situatiile {inanciare

Exercitiul incheiat 1a 31 decembrie 2019

Toate sumele sunt exprimate in MDL dacd nu se speciica altfel

Situatia pozitiei financiare

Noti
Active
Imobiliziri necorporale O
tmohilizari corporale
Investitii imobiliare 8
Investiti financiare Y
Alte active financiare 10
Drept de actiny i
\ctive detinute pentru vinzare
Creante comerciale s similare 12
Active de reasigurare i
Cheltuieli de achizigii reportate B
Chelimel antucipate
Numerar »i ecchivadente de numerar
Total active
Capital propriu
Capital social emis
Alte elemente ale capitalulw propriu
Protit nerepartizat
Rezultatul exeraipiviug
Reevaluarea activelor imobilizate
Total capitul propriu
Datorii
Rezerve tehmee din asigurani
Datorii privind astgurdri directe 18
Datorn privind riscurile wansferate in rensigurare 14
Datorii privind retribuirea muncii si taxele alerente 20
Datorn comerciale
Laxe g alte datoru
Datorii privind leasingul operational 22
Datorii privind impozitul pe profit amarat 23
Provicioane 2}
Total datorii
Total capital propriu si datorii
A3 SHNE parte e grania a s Gt i B
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C.A. General Asigurdri SA

Situatiile financiare

Exercitiul incheiat la 31 decembrie 2019

Toate sumele sunt exprimate in MDL Jac3 nu se specifica altfel

Situatia de profit sau pierdere si a altor elemente ale rezultatului global

Nota 31.12.2019 31.12.2018
Venituri brute din prime de asigurare 180.650.897 77.322.157
Cheltuieli din contracte de asigurare nulate (1.815.455) (2.723.563)
Prime de asigurare cedate reasiguratorilor (33.966.540) (25.614.606)
g::;i;{?;ﬁeg rﬁiewei pentru prime necistigate si a riscurilor (10.335.116) (13454.514)
e g o et i
Alte venituri din asigurdri 89.654 4.161.998
Alte cheltuieli din asigurari 27 (6.143.876)
Venituri nete din primele de asigurare 24 134.119.324 146.534.846
Cheltuieli cu cereri de despagubire si pierderi din asigurdri (66.094.561) (46.295.721)
nggz: iud?;:ii:;gﬁ:gi?bm si pierderi din asiguriri 11.619.850 6.268.737
Sume céstigate in regres 28 1.732.372 6.107.370
Modificarea rezervelor daunelor brute din asigurdari (1.634.057) (11.750.974)
Cota reasiguratorului in modificarea rezervelor daunelor 130.748 786.837
Riscuri nete din asiguriri si cereri de despagubire 25 (48.245.648) (44.883.751)
Cheltuieli de achizitie 26 (36.008.912) (61.854.772)
Cheltuieli administrative si operationale 29 (48.972.387) (44.233.511)
Alte venituri din exploatare 30 113.566 72.534
Venituri (pierderi) din activitatea de investitii, net 31 22.808.399 2.305.441
Venituri (pierderi) diﬁ activitatea financiara, net 1.698.021 (2.107.696)
Venituri (pierderi) exceptionale, net 2_6.256 (158.854)
Profit/(pierdere) inainte de impozita e 25.538.618 (4.325.763)
Impozitul améanat aferent (491.888) (41.043)
Profitul/(pierderea) anului 25.046.730 (4.366.806)
i(g;gg&rﬁpxg:rden din evaluarea activelor imobilizate, nete de (5.691. 657). 626.595
Rezultatul global total aferent anului 19.355.073 (3.740.211H)

Notele atasate din paginile 7~ 43 sunt parte \ntegrantd a acestor situafii financiare.
Situatiile financiare gu fost autorizate pentru emitere la data de 30 martie 2020 de citre:

Dina ROMANCIUC
Contabil sef
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Director General
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C.A. General Asigurari SA

Situatiile financiare

Fxercitiul incheiat la 31 decembrie 2019

Toate sumele sunt exprimate in MDL dacd nu se specifica altfel

Situatia modificirilor capitalurilor proprn

Captal Capital Aie elemente ale Rezerva degala Reevaluarca Rezultatul
MDD social neinvegistrat capitihului activelor imobilizate reportat
Sold ta | ianuaric 2018 39.087.9%1 & (35.174) - 5.743.792 (14.056.528)

Situatis profitulnd sau pierderii siw altor elemente ale
rezubfatului global P - -

Prafuul exercspubu financir - - . (4 366 K06

\lte elemente ale rezultatului global

Reevaluares activelor imotnbizate
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praprii
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S.046.7
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C.A. General Asigurari SA

Situatiile financiare

Exercitivl incheiat la 31 decembrie 2019

Toate sumele sunt exprimate in MDL dac nu se specificd altfel

Situatia fluxurilor de trezorerie

31122019 31.12.2018
Fluxurile de numerar din activititi de exploatare
Incasart banesti din asigurdin si reasigur 77 .808.294 160.515.984
Plag banest asiguraglon (persoanc si conipanio (63 786.094) {46 799.202)
Plati retribuirea muncii si taxelor aterents (ST 113.698) (49 365 347)
Plata impozitului pe venit -
Alte Tncasari ale mijloacelor banesti 4 911698 3.126.201
Alte plagi ale mijloacelor banesti (din asigurden st reasigucdrn) (S2.616.459) (35.847.0706)
Numerar net din activititi de exploat re 15.263.738 14.430.560
Fluxuri de numerar din activitifi de tnvestitii
Incasdri banesti din activitatea de invest fit - 1 203.698
Plati banesti pentru procurara actuivelor pe termoen fung {17.330.242) (1.060.087)
Plat pentru achiziyi de investitii (219012} (43.021.546)
Alte incasdr ale myloacelor banest 51.629 846,338
Numerar net folosit in activitiai de investitii (18.197.625) (42.031.597)
Fluxuri de numerar din activitati de f nan{are
Dabanzi incasate 1.561.092 -
Plagi banest privind creditele st imprun wtunile -
Incasari banesti din emisiunile de actiuri propru 6.000.G00 22.412.009
Alte incasdri (plati) ale mijloacelor banesu (2.794.392) .
Numerar net din activititi de finantae 4.766.669 22.412.009
(Scadere) /crestere netd a numerarului ] 832.782 (5.1%9.028)
Pierdert din cursul de schimb aterente numerarulu (269.273) (783.727)
Numerar si echivalenie de numerar la reeputud anudu 6. 741,001 12.713.755
Numerar si echivalente de numerar by stavsitul anului 8.304.510 6.741.000

Notele atasate din paginile 7 — 43 sunt parie iiegrantd a acesior sthuafn financiere

Situatiile financiare au lost autorizate pentru emitere la data de 30 martie 2020 de catre:

Vitalic BANARU Dina ROMANCIUC
Director General . Contabil sef
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I1. Entitatea de audit:

Denumirea completda a entitafii de audit, sediul si numdrul de elefon al entitdgii de audit, numele, prenumele
administratorului, data si numdarul contractului de audit, numarul si data eliberdrii ‘ertificatului de inregistrare
a entitafii de audit in Registrul public al entitailor de audit, numarul si data eliberarii Certificatului de
inregistrare al auditorului in Regi-trul public al auditorilor.

Firma de Audit ,Moldauditing” S.R.L. (administrator dl Pavel Bondarev), contractul cu asigurditorul din
18.10.2019, care define un sir de iicente de audit, inclusiv Licenta Seria AMMII nr. 052529 din 07.08.2016 -
06.08.2021. Activitatea de audit: cuditul general, auditul companiilor de asigurare, mai multe departamente
cu auditori si contabili calificati in audit, inclusiv activitatea de audit a companiilor de asigurare IDNO:
1003600029218, cu sediul in mun. Chisindu, str. A. Mateevici 84/1, tel: +373 0 (22) 232 550 0 (22) 232
551, email: officeimoldauditing md, Certificatului de inregistrare al auditorului in Registrul public al
auditorilor — nr.AG000184 din 21.11.2007.
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IV. Raportul integral al auditorului asupra situatiilor financiare anuale cu indicarea datei intocmirii
raportului: raportul anual al auditorului nu a fost revizuit.

T — 1, ¢ i
Rapora! avdioralu !r.aix;\«!n}mu

St Mateevicr 841,
MD-2012 Chisiau. Moldovi
lel (¢3732) 23]

Pax 43732 232

E-mail officeomeldauditing imd

www moldauditing md

RAPORYUL AUDITORULUL INDEPENDENT

CATRE CONDUCEREA CA LGENERAL ASIGURARI™ SA

21.04.2020

OriNie

In opinia noastrd sitwatnie Hiranciare anexate preantd Ndel. sub toate aspectele semmficative
pozitia financiard a CA _GEMERAL ASIGURARI™ SA fa data de 31.12.2019 si performanta
sa financiard, situatia modificanlor capitaluluy propriv. situatia Sluxurior de numerar pentru
exereifiul incheiat la data rospectivd in conformitate cu Standardele Internagionale de

Rapoertare Financiard (SIRF)

ASIGURARIT SA ¢in continuare
Companie) care cuprind sivatia posner Bmancare. situatia de profit sau prerdere sialte

Not am auditat sttuatile Gmoncire ale CA GE N

clemente alte clemente ale rezoliauhn global. sitwapa modificartor capitalulu propriu,
sttuatia Huxurlor de numerar s1 notele fa siuatide fmanciare, inclusiy un sumar al pohiticilor
contabile semmificauve

BAZA PENTRU OPINIF

Am desfasurat auditul nostre 1 contornutate cu Standardele Internationale de Audit (ISA-
urt). Responsabilitanie noast-e in baza acestor standarde ~unt desernise detahiat in sectiunea
Kesponsabaludgn auduoruln inivoun cowda ol orwaistor tmancrare din raportul nostru,
Suntem independent fata de CA _GENERAL ASIGURARIT SA. conform Codulin Frie al
Profesionastidor Contabili (Codul 11SBAT emis de Consiliul pentru Standarde Internationale
de FFuca pentru Contabili, coroborat cu cerintele etice relevante pentru efectuarea auditului
situatulor Hnancrare din Republics Moldova. s1 ne-am indephnit celelalte responsabihitat
i f b

S PCRITH O G nodstrg

ctice, contorm acestor cennte st Codulur IFSBA - Credem o prob

de audit pe care le-am

obtinut sunt suficente s adecs ate penins

& hrnse oo by

RESPONSABILITATILL COND CERESEALE PERSOANE LOR RESPONSABILE CU GEVERNANTA
PENTRU SITUATHLE FINANCIARE

Conducerea este responsabild pentru Intocmirea st presentarca Nideld a sitwatntor financiare in
conformutate cu Standardele Internapionale de Contabihitate st pentru ace! control intern pe

care condoceren i considerd tecesar pentru a permite intocmirea stuatilor fnancig

de denaturan semmbicanve, cirozate e de fravde Do de oroard




In intoemirea situatiilor financiare, conducerea este responsabild pentru aprecierea capacitaii
CA LGENERAL ASIGURARI™ SA de a-si continua activitatea. prezentand. daca este cazul,
aspecte referitoare la continuitatea activitau st utihizand contabilitatea pe baza continuitatii
activitdfii. cu exceptia cazului in care conducerea e intentioneaza sa lichideze CA
SGENERAL ASIGURARI™ SA sau sa opreasca operatiunile. fie nu are nici o alta alternativa
realistd in afara acestora.

Persoancle responsabile cu guvernanta sunt responsabile pentru supravegherea procesului de
raportare financiard al CA LOENERAL ASIGURARIT SAL

RESPONSABILITATILE AUDITORULUTINTR-UN AUDIT AL SITUATHLOR FINANCIARE

Obiectivele noastre constau in ¢btinerca unci asiguriri rezonabile privind masura in care
situatitle financiare, in ansambhi sunt hpsite de denaturiri semnificative, cauzate fie de
frauda. fie de eroare. precum s in emiterca un raport al auditorulul care include opinia
noastra,

Asigurarea rezonabila reprezintd an mivel ridicat de asipurare. dar nu este o garantie a faptului
ca un audit destasurat in umturmiuic cu Stndardele Inernationale dL Audit (SIA) va detecta
intotdeauna o denaturare sermnificativa, dacd aceasta existd. Denaturdrile pot 1 cauzate he de
frauda. fie de eroare si sunt considerate semnificative dacd se poate preconiza, in mod
rezonabil, ¢d acestea. individual sau cumulat. vor influenia deciziile economice ale
utilizatorilor, luate in haza acestor situatii financiare.

Ca parte a unui audit in contbemitate cu SIAL exercitam rationamentul profesional si
mentinem scepticismul profesionul pe parcursul auditulun, De asemenca:

e Idenuficam si evaluam riscurile de denaturare semmnificativa a situatiilor financiare.
cauzatd fie de frauda, fic de eroare. proiectim §i executdim proceduri de audit ca
rdspuns la respectivele riscuri si obtinem probe de audit suficiente si adecvate pentru a
furniza o bazd pentru opinia noastrd. Riscul de nedetectare a unei denaturdri
semnificative cauzate de frauda este mai ridicat decat cel de nedetectare a unei
denaturan semnificative cauzate de eroare, deoarcee frauda poate presupune infelegeri
secrete. fals. omusiunt intentonate. declaratin talse si evitarea controlulul intern.

e Intelegem controlul intern relevant pentru audit. in vederea proiectarii de proceduri de
audit adecvate circumstarielor. dar fard a avea scopul de a exprima o opinie asupra
eficacitatii controlului intern al CA _GENFRAT ASIGURARI™ SA

e Lvaludm gradul de adecvare a politicilor contabile utilizate si caracterul rezonabil al
estimarilor contabile si al presentdrilor alerente de informatii realizate de citre
conducere.

e Formuldm o concluzie cu privire la gradul de adecvare a utilizarii de catre conducere
a contabilitatii pe baza continuitatii activitatii - si determinam pe baza probelor de
audit obfinute. daca ¢xisti o incertitudine semnificativa cu privire la evenimente sau
conditii care ar putea genera indoich semnificative privind capacitatea CA
JGENERAL ASIGURARIT SA de a-si continua activitatea. In cazul in care
concluziondm ¢l existd ¢ incertitudine seminiticativa, tebuie sa atragem atentia in
raportul auditorului asupri p!'L‘/L‘{)Izll'qur aterente din siwatiitle financiare sau. in cazul
in care aceste prezentan sunt neadeevate, si ne modificam opinia. Concluziile noastre
se bazeaza pe probele de audit obtinute pindla data raportului auditorului. Cu toate
acestea. evenimente  sau Syt CA _GENERAL
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ASIGURARI™ SA 52 au isi mai desfisoare activitatea in baza principiuiui
conuNuitat activ itatin,

Comunicam persoanclor responsabile cu guvernanta. printre alte aspeete, aria planificata si
programarea in timp a auditului, precum si principalele constatar ale auditului, inclusiv orice

deficiente semmificative ale controlului intern. pe care le identiticam pe parcursul auditului.
ALTE ASPECTE

Situatiile financiare ale Companizi pentru anul incheiat la 31 decembrie 2018 au fost auditate
de catre un alt auditor. Opinia a fost modificatd in ceca ce priveste valoarea imobilizarilor
corporale.

Acest raport. inclusiv opinia de audit g fost emis exclusiv pentru Conducerea CA
GENERAL ASIGURARI™ SA si nu ar trebui sa fie utilizat pentru alte scopuri decat cele
destinate unui raport de audit financiar.

In misura permisd de lege. noi nuacceptdam sau nu ne asumam responsabilitatea pentru
utilizarca acestui raport in orice ahte scopurt sau fufd de orice ulta parte terjd. altele decat cele
mentionate, la cunogtinga carcia ar putea ajunge seest raport.

MRECTOR GENERAL Paver BODAREV

wMOLDAUDITING S.R.L., ‘ /

AUDITOR CERTIFICAT Foah DE

INREGISTRAT LA MINISTERUL FINTELOR U \
REPUBLICH MOLDOV A X

CUNUMARUL # 000006

AUDITOR

AUDITOR CFRTIFICAT HUVR
INREGISTRAT LA COMISIA NATIONALA
A PIETE FINANCIARE

CUNUMARLUL # 000009

DaNiEra PLUGARU
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V. Raportul anual al conducerii, intoecmit conform Legii nr.287/2017 si pet.15 sbp.3) din Regulament, si,
corespunzator, raportul intermediar (semestrial) de activitate al conducerii, intocmit conform pet.19
sbp.3) din Regulament:

CA , General Asigurar” S.A. este o societate de asigurdri nou constituitd, inregistratd in
Registrul de Stat al Persoanelor Juridice la data de 27.10.2016 si licentiatd de cdtre Comisia
Nationaldi a Pietei Financiare pentru desfasurarea activitatii de asigurdari din data de 14.12.2016.
Din momentul constituirii a reusit sa-si consolideze si sa-si dezvolte o retea proprie de vinzdari in
termen record de restrinsi acordind cea mai largd gama de produse de asigurari la moment.

In perioada de raportare Societatea a inregistrat o dezvoltare dinamicd, potrivit datelor
statistice publicate pe pagina web a autoritatii de supraveghere la situatia din 31.12.2019 CA
»General Asigurdri” S.A. a reusit sd se plaseze pe locul 5 din 14 pe piata asigurdrilor aferent
primelor brute subscrise, cu volumul vanzarilor de 180.650.896,06 lei. Accentul de baza a fost pus
pe majorarea refelei de vanzdri si imbunatdtirea procedurilor de regularizare a dosarelor de dauna.
Ponderea majoritard privind tipurile de asigurdri in perioada raportati au fost asigurdrile
obligatorii auto. De notat, ca |1 situatia din 31.12.2019 compania a reusit sa se plaseze pe locul 1
din 14 pe piata asigurdrilor aferent asigurdarii obligatorii auto interne cu un volum de 77.312.536,73
lei.

La data de 17.06.2019, in cadrul asigurdtorului in sediul central amplasat la adresa mun.
Chisindu, str. Puskin 47/5, s-a tinut Adunarea Generald Ordinard anuald a actionarilor Societitii,
cu cvorumul de 100 %.

In cadrul Adundrii au Jost adoptate urmdatoarele hotdariri:

1) S-a luat act de darea de seama financiara a Societatii pentru anul 2018 si a fost recunoscutd
activitatea acesteia drept satisficdatoare;

2) S-a luat act de informatia organizatiei de audit a ,DD Consulting” S.A. pentru anul 2018;

3) A fost aprobatid Darea de seama a Consiliului Societatii pentru anul 2018;

4) S-a aprobat Darea de seamd a Comisiei de cenzori (,Audit-Concret” S.A.) a Societdtii pentru
anul 2018 cu eventualele recomandari ale acestea;

5) S-a hotarit acoperirea pierderii financiare formate in anul 2018 din contul profitului net
prognozat pentru anii urmdtori de activitate a Societdatii;

6) S-a hotarit utilizarea profitului net pe 2019 (preconizat) 100% pentru suplinirea capitalului de
rezervd a Societdtii, acoperireu pierderilor financiare a Societatii pentru anul 2016, 2017, 2018 si
pentru dezvoltarea acesteia prin aprobarea normativelor de repartizare a profitului Societatii
prognozat pentru anul 2019;

7) S-a hotdrit de a delega pentru anul 2019 atributiile Comisiei de cenzori ale CA , General
Asigurdri” S.A. societdatii de Audit ,,Audit-Concret” S.A. (director general Ana Litr), cu stabilirea
cuantumul retributiilor servici'lor prestate;

8) S-a hotdrit aprobarea Hoidririi privind emisiunea suplimentard a V-a inchisd a actiunilor
CA, General Asigurdri”SA in mdrime de 6.000.000,00 (sase milioane) lei .

Tinind cont, ca in urma Hotdrdrii Adundrii Generale a Actionarilor din 29.03.2018, a avut
loc majorarea de capital al Societatii cu 8.000.000,00 (opt milioane) lei prin emisie suplimentard de
actiuni, dar nu a fost suficientd pentru a acoperi necesitdtile financiare ale Societatii, iar Societatea
la situatia din 31.12.2018 s-a inregistrat o ratd a marjei de solvabilitate in mdrime de 69,21 % ceea
ce este cu mult sub minimul de 100 % prevazut de Regulamentul cu privire la calculul marjei de
solvabilitate si a coeficientului de lichiditate. Situatie ce a plasat Societate in procedura de redresare
financiard conform art.41' Legea cu privire la asigurdri, in acest sens Societatea a aprobat un plan
de redresare financiarda pentrv 9 luni, incepind cu luna martie 2019. Una din mdsurile stabilite in
plan a fost majorarea capitalu'ui Social pind la 30.06.2019.

In aceastd ordine de idei, in vederea respectarii partiale a planu
a Societdatii a fost necesard irjectarea sumei de 6.000.000,00 lei
pentru a nu inregistra o ratd de solvabilitate a Societdtii sub minir

La data de 05.08.201" a fost aprobata de autoritatea d,

esare financiard




Registrul de stat al valorilor mobiliare a darii de seamd privind rezultatele emisiunii suplimentare
de actiuni emise de CA ,,GENFRAL ASIGURARI SA in suma de 6 000 000, 00 lei. De asemenea,
s-a eliberat aviz pentru inregistrarea de stat a modificarilor operate in documentele de constituire si
in datele inscrise in Registrul de stat al persoanelor juridice ale CA ,,GENERAL ASIGURARI” SA
privind majorarea capitalului social de la 61 500 000, 00 lei la 67 500 000, 00 lei, prin emisie
suplimentard de actiuni ordinare nominative in numdr de 6 000 000, 00 unititi cu valoarea
nominald de 1 leu fiecare.

Prin urmare, ca rezultar al majorarii de capital social operate si a mdasurilor intreprinse intru
respectarea planului de redresure financiara, Autoritatea de Supraveghere la data de 25.11.2019 a
dispus incetarea procedurii de redresare financiarad.

Politica Societdtii cu privire la dividende este constituita in conformitate cu prevederile Legii
privind societdtile pe actiuni coroborate prevederilor actelor normative din domeniul asigurdarilor, a
intereselor actionarilor si a situatiilor financiare ale Societdtii de la sfarsitului exercitiului
financiar. Astfel in calitate de dividende intre actionarii Societatii se repartizeazd in cotd parte din
profitul net al Societdtii, in corespundere cu clasele de actiuni si in corespundere cu numdrul de
actiuni care le detine fiecare actionar.

Principalele riscuri cu care se confrunta Societatea, inclusiv masurile intreprinse pentru
evitarea acestora sunt descrise 'n detaliu in Situatiile Financiare la data de 31.12.2019, publicate pe
pagina web a Societdtii.

Cat priveste mediul inconjurdtor si oportunitdtile profesionale ale angajatilor, Societatea
conchide ca situatia actuald a pietei de asigurdri este una critica bazatd preponderent pe actiuni si
practici de concurentd neloia/d, iar pentru a face fatd acestor provocdri, Societate intreprinde
actiuni de cresterea calitatii si nivelului profesional al angajatilor acesteia. Astfel, Societatea
initiazd si investeste proiecte de formare profesionald continud a angajatilor Societdtii, crednd
posibilitate de a imbundatdati nivelul de pregdtirea profesionala si sporeste calitatea serviciilor de
asigurare prestate de Societate in detrimentul actiunilor de concurentd neloialda.

In perioada raportatda nu au avut loc careva activitati de rascumpdrare, achizitionare,
instrdinare a propriilor actiuni sau de convertire, fractionare sau consolidare a valorilor mobiliare
din emisiunile anterioare. La fel, in perioada raportatd nu au avut loc tranzactii importante cu
actiunile entitdatii de interes public (cota carora alcdtuieste cel putin 5% din actiunile emise de catre
entitatea de interes public).

La moment Societatea nu are inregistrate careva reprezentante sau filiale.

Activitatea  Consiliului CA ,,General Asigurdari” S.A. este orientatd spre realizarea
obiectivelor strategice ale Socitatii, precum si directiile principale de activitate, in perioada vizata
consiliul s-a intrunit de 2 ori.

In perioada 01.01.2019-31.12.2019 au avut loc 6 adundri generale extraordinare a
actionarilor, inclusiv Adunarea Generala Ordinard din data de 17.06.2019.

Organul executiv unipersonal al Societdtii, efectueazd gestionarea curentd a asigurdtorului
pentru realizarea obiectivelor stabilite in strategia si planul de afaceri al Societdtii pentru anul 2019.
Organul executiv unipersonal al Societdatii raporteaza trimestrial Consiliului  Societdatii privind
activitatea sa, focusandu-se¢ asupra urmdtoarelor:  mentinerea  stabilitatii - financiare a
Asiguratorului, dezvoltarea si consolidarea propriei retele de vanzdri, lansarea de noi produse de
asigurare si dezvoltarea procedurilor de regularizare a dosarelor de dauna.

Situatiile financiare sz intocmesc in conformitate cu Standardele Internationale de
Raportare  Financiard (IFRY5), emise de Consiliului pentru Standardele Internationale de
Contabilitate si oferd o imagine corectia asupra elementelor patrimoniale, pozitiei financiare si
performantei financiare al CA ,,General Asigurdri” S.A. In perioada de raportare s-au efectuat
investitii si cheltuieli de gestiune in scopul dezvoltirii activitatii Societatii.

CA ,, General Asigurdri” S.A. a inceput activitatea pe piata de asi yﬁm;o'ctambrie'
2016. La moment, companiv este licentiata pentru desfasurarea ag 3 ”Q}Erare in
conformitate cu prevederile Legii nr. 407-XVI din 21.12.2006, categor it
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12 clase de asigurari.

Actualmente compania dispune de Oficiul Central situat in mun. Chisindu, str. Puskin 47/5
si 170 puncte de vanzare in toa'd Republica.

Pentru anul 2020, corpania si-a propus, in primul rind, deschiderea a noi de oficii
teritoriale, cu tendinta de a ocupa la finele anului una din locurile din topul celor 3 companii de pe
piatd, totodatd se vor intreprinde mdsurile necesare in vederea sporirii rentabilitdtii si a stabilitdtii
financiare a companiei.

Au fost in perioada roportata achizitionate imobilele amplasate in mun. Chisindu, str.
Bucuresti nr.98, cu numerele cadastrale: 0100520.281.03.002 si 0100520.281.03.003, cu suprafata
de 125,3 m.p. si respectiv - 129 m.p., la pretul total de 900.000,00 (noud sute cincizeci mii) lei.
Ulterior, la data de 17.07.2019 in cadrul Adundrii Generale Extraordinare a fost aprobati de
achizitionare a unor bunuri irmobile amplasate in mun. Chisindu, in vederea realizdrii activitdtii
investitionale si diversificarea uctivelor Societdtii in suma totald de 4.634.954,00 lei .

La data de 20.11.2019 in cadrul Adunarii Generale Extraordinare a fost aprobatd tranzactia

de achizitionare a unor bunuri mobile cu valoarea totald a acestor tranzactii de pand la 4.000.000,00
(patru milioane) lei.

VI. Declaratiile persoanelor responsabile ale entitatii de interes public (conform pet.15 sbp.4) si
pct.19 sbp.4) din Regulament).

DECLARATIE PE PROPRI4 RASPUNDERE

Subsemnata Dina Romanciue, Contabil-Sef al CA ,,General Asiguriri” S.A., prin prezenta declar
pe propria raspundere cd, situati'le financiare anuale sunt intocmite in conformitate cu legislatia si ofera
0 imagine corectd asupra elementelor patrimoniale, pozitiei financiare si performantei financiare ale

entitagii de interes public, precum .ca raportul intermediar al conducerii prezintd corect evolutia si
rezultatele activitatii entitdtii de interes public.

Semnatura: >
Data: 22.05.2020 ~

Numele si Prenumele; Dina Romanciuc
o
&

DECLARATIE PE PROPRIA RASPUNDERE

Subsemnatul Vitalie Banaru, Director General al CA ,,General Asigurari” S.A., prin prezenta
declar pe propria raspundere ci, prin prezenta declar pe propria raspundere ci, situatiile financiare
anuala sunt intocmite in confcrmitate cu legislatia si ofera o imagine corectd asupra elementelor
patrimoniale, pozifiei financiar: si performantei financiare ale entitatii de interes public, precum, ca
raportul intermediar al conducerii prezinta corect evolutia si rezultatele activitagii entitatii de interes
public.

Numele si Prenumele: Vitalie Banaru
Semnitura:
Data: 22.05.2020
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DECLARATIE PE PROPRIA RASPUNDERE

Subsemnatul Vitalie Bodea, Presedintele Consiliului CA ,,General Asigurari” S.A., prin prezenta
declar pe propria réspundere cii. prin prezenta declar pe propria raspundere ca. situatiile financiare
anuale sunt intocmite in confermitate cu legislagia si ofera o imagine corecta asupra elementelor
patrimoniale, pozifiei financiarc si performangei financiare ale entitatii de interes public, precum, ca
raportul intermediar al conducerii prezinta corect evolutia si rezultatele activitatii entitatii de interes
public.

Numele si Prenum I;/ Vitalie Bodea
Semnatura:
Data: 22.05.2020 |/

VIL Informatii privind evenimentele importante, care au avut loc pe parcursul perioadei de raportare -
se intocmeste in conformitate cu prevederile pct.28 si forma prescrisd in Formularul nr.3 din
Regulament:
- La data de 17.06.2019. in cadrul CA, General Asiguriri”SA, mun.Chisindu, str.Puskin,
nr.47/5, s-a tinut Adunarea Generala Ordinard Anuald a actionarilor Societdtii, cu cvorumul
de 100,00 %.In cadrul A\dunarii au Jost adoptate urmatoarele hotdriri:

1) S-a luat act de darea de seama financiard a Societdtii pentru anul 2018 si a fost
recunoscutd activitatea acesteia drept satisficdtoare;

2) S-a luat act de informatia organizatiei de audit a ,,DD Consulting"SRL, pentru anul 2018.;
3) S-a aprobat darea de seamd a Consiliului Societdtii pentru anul 2018;

4) A fost aprobatd Darea de seamd a Comisiei de cenzori (,,Audit-Concret”S.A.) a Societdfii
pentru anul 2018 si a ‘nforma Consiliul despre eventualele recomandari ale Comisiei de
Cenzori.;

5) §-a hotdrit acoperirea pierderii financiare formate in anul 2018, din contul profitului net
prognozat pentru pentrit anii urmdtori de activitate a Societdtii;

6) S-a hotarit utilizarza profitului net pe 2019 (preconizat) 100% pentru suplinirea
capitalului de rezerva a Societatii, acoperirea pierderilor financiare a Societdtii pentru anul
2016, 2017, 2018 si pentru dezvoltarea acesteia prin aprobarea normativelor de repartizare
a profitului Societatii pentru anul 2019:

7) §-a hotarit de a delega pentru anul 2019 atributiile Comisiei de cenzori ale CA,,General
Asigurari”SA societati’ de Audit ,Audit Concret”SA (director general Ana Litr), cu
stabilirea cuantumul re'ributiilor serviciilor prestate;

8) S-a aprobat Hotdrirea privind emisiunea suplimentard a V-a inchisd a actiunilor
CA,,General Asigurari’ SA in marime de 6.000.000,00 ( sase milioane) lei;

- prin Hotdrirea CNPF nr. 54/7 din 10.12.2018 pentru aprobarea Procedurii de transmitere a
registrelor detindtorilor de valori mobiliare si a documentatiei aferente cdtre Depozitarul
central unic al valorilor a fost modificata societatea de registru;

- Prin Hotarirea CNPF nr.14/1 din 08.04.2019 a fost aprobat planul de redresare financiard
conform art.41' Legii cu privire la asigurdri, pentru 9 luni, in aceasti ordine de idei, in
vederea respectdrii parjiale a planului de redresare financiard a Societdtii a fost necesard
injectarea sumei de 6.000.000,00 lei in capitalul social al Societdtii pentru a nu inregistra o
rata de solvabilitate a Societatii sub minimul prevazut de lege. La data de 05.08.2019 a fost
aprobata de autoritatea de supraveghere inregistrarea in Registrul de stat al valorilor

wGENERAL ASIGURARI” SA in sumd de 6 000 000, 0 q,{e'
- Ladata de 08.04.2019 a fost intentatd procedura de redf@sare financi {a,\@n\prin Hotardrea




nr.56/1 a CNPF din 25..,1.2019 a fost incetatd procedura de redresare financiari a societatiiy
- La data de 22.05.2019 a demisionat contabilul-sef dna Tatiana Vartic si din data de
23.05.2019 a fost numit in aceastd functie, cu avizul CNPF, dna Dina Romanciuc;
- Aavutloc lansarea unu. produs nou - “Asigurdri de pierderi financiare” clasa 16 de asigure,
wAsigurdri de garantii” clasa 15 de asigurare prin Hotdrirea CNPF nr.4/5 din 25.01.2019.

VIIL Date anuale privind tranzactiile efectuate de citre emitent cu propriile sale actiuni, care
vor cuprinde cel putin urmatoarea informatie: Nu au avut loc.

a) motivele achizitionarii/rascurapararii efectuate in cursul anului financiar;

b) numarul si valoarea nomina a (fixatd) ale actiunilor achizitionate/ rdscumparate si instrainate in
cursul anului financiar si cota parte pe care o reprezinta acestea din capitalul social;

¢) contravaloarea actiunilor achizifionate/ rascumpdrate si instrainate:

d) numdrul total al actiunilor echizitionate/rascumpirate detinute de emitent la finele perioadei de
gestiune si cota parte pe care o reprezintd acestea din capitalul social.

IX. Semnarea

Raportul va fi semnat de un merabru al Consiliului, de catre organul executiv si de catre contabilul-sef
al entitatii de interes public.

In cazul in care entitatea de interes public are filiale, lista filialelor se va anexa la Raport.

Nota*
Informatia ce contine date cu caracter personal urmeaza |
nr.133/2011

fi procesata in stricta conformitate cu Legea nr.982/2000 si Legea

Membrul Consiliului: Vitalie Bodea

Director General: Vitalie Banart

Contabil-Sef: Dina Romanciuc
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