
amenlul cu privire la dezvlluirea
e cntre emirenlii de valori mobiliarc

RAPORTUL ANUAL
al Companiei de Asiguriri ,,General Asiguriri" Societate pe Acfiuni

(tntocmili conlomilale cu arl,120 $i dfl.121 di Legea L171 din 11iulie2012,Secliuneo2 g
Secliunea 3 din Capilolul II al Regulamehlului)

Date generale privind entitatea de interes public.
Psrioada de gestiune rapoflata: 01.01.2023 - 31. 12.2023.
Denumirea completa $i prescurtat, a entitSlii de interes: Compania de Asigurtrri ,,General Asiguriri"
Societate pe Acliuni, CA ,,Gener.l Asigurlri" S.A.;
Entitatea de interes public reprezint?i:
U o institulie 6nadciar6,
{ o societste de asigurtrri,
fl o sodetate pe acfiuni in carc cota statului dep4e$te 50% din capitalul social,
[] un em ent, ale cerui valori mobiliare sunt admise la tranzactionar€ pe o pial6 reglementam.
Sediul, u.de relefoo, fax, pagina web, e-mail al entitAli de interes public: sediu: mun. Chi$intru, str. Pu$kin,
nr.475; t€l: 022 78 38 00; faxr 022 78 38 01, pagin, web: www/general.md, e-mail: office@seneral.md;
Numarul li data inregistr.,rii de stat a endtAli de interes public la organul inregistrarii de stat:

- NumArul de inregistrare ( IDNO ) 1016600035165;
- Data iDregistrarii: 27,10.2016;
6. Activitatea principald (conform CAEM): Activittrfi de asigurtrri n€€fectuate de stat;
7. Capitalul social al entite i de interes public la data mportirii, lei: 67.500.000,00 (Fizeci fi lapte milioane
cinci sute de mii) lei;
8. Numtrrul total de valori mobiliare emise de emitent, tipul si clasa valorilor mobiliare, principalele

caracteristici, cu indicarea valorii nominale (fixate) ti a codului ISIN: nr. lnregistrtrrii de stat al valorilor
mobiliarerMD14cEAsloo3, 67.500.000 de acliuni ordinar€ nominotivq clas, I, cu dreptul de vot, cu

dreptul de a primi dilidente lq valoareq nominsltr de 1 leu per acliune, o parte din active la lichidarea
Societtrlii ia formtr dematerializottr li subscrise de unicul fondstor;
9. Informalia privind numarul aclionarilor entitali de interes public la data raportarii: 2 acfionari;
10. Lista aclionarilor carc la ultima zi a perioadei de gestiune d€lin cel putin 5olo din num?irul total de actiuni cu

dr€pt de vot plasat€, inclusiv acliunile tmnsmise in custodie, $i beneficiarii €fectivi, cu specificarea numirului

$i cotei acfiunilor delinute - Bodes Vitrli€ - 97,037 7o -cota de participare, nr. de ac{iuni -65.500.000.
I I . Infomafia privind entitatea care asigurd finerca regishului aclionarilor
Denumirea complettr, sediul, nr.telefoD/fax, nr. licenlei, numele, prenumele conduc6torului, data $i numirul
coDtractului: Societator de Registru .Depozitarul Centrsl Unic al Valorilor Mobilirre" Societate pe

Acliuni, cu sediul tu mun. Chilintru, str. Btrnulescu-Bodoni 57/1, IDNO:101E600015640, tel: 022 999871,
defitre registrul Societtrtii prin Hotlraree Nr.54, CNPF din 10.12.2018 p€ntru aprobaree Procedurii de
transmitere a registrelor de(intrtorilor de vqlori mobiliare ti a documentr{i€i afer€lte ctrtre Depozitarul
centrrl unic al valorilor mobiliarq Administrator: Alexandru Sal,va;
12. Lista persoanelor care aclioneaza in mod coDcertat cu emitentul, la ultima zi a perioadei de raportare, in
coDformitate cu art.6 din l Egea fi.l7ll 2012 - se prezinttr exclusiv in cadrul raportului anual al €ntitAlii, separat

pe categorii $i subcategorii de persoane, in succesiunea gi astfel prccum sunt structurate in Formularul nr.l din
Regulament (fzre coloanele 2 ti 3), cu concretizarea criteriului de afiliere a entiteii cu aceste persoane (ex:.

PreFdintdmembru al Consiliului; sovfrate/sorralte rude ale persoaneld cu funclii de respundere ale
emitentului; delinerea controlului a _% din acliunile/participaliurile societeli comerciale (de specilicar
mrrimea concret6) este contolati in limita a % din acliunile cu drept de vot emise (de specifical mdrimca
conueu), etc :



Pr€Fdinte al Consiliului Societdtii -Viialie Bodea 97,037 % din aciuni, solie - Ecaterina Bodea, rardl - Ilie
Bodea, ftate - Ilie Bodea , msmd - Maria Bodea, fiu Mihai-Valeriu Bodea, 6ice - Bod€a Alexandra;
Vicepreteditrt€ rl Consiliului Societl{ii - Lilian Ba$ier, solie - Bafiier Liudmila, fecior - Barbier Marius,
fiica - Barbier Nicoleta , fecior - Barbier Bogdan, sora - Constandoglo Lucia, frate - Barbier Mihail, mama -

Barbier Nina;
Membru rl Consiliului Societtrtii - Bedoarscaia Galina, sol - Cebotari Sergiu, fiica Cebotari Vera;
Dir€ctor ger€rrl -Vitalie Banaru 2.963% din acliuni, solie - Banaru Liliana, fiu - Banaru CAUlin, fiice- BaDaru

Cdtelina;
Comitetul de Audit: Pre$edintele Comitetului Dina Romarciuc, membru - Ivan Nicula

Meobru - Ssrgiu Maxim, solia - Maxim Olga, fiica - Maxim Catalina, fiu- Maxim Alex-loan, latil
Maxim lvan, mama- Maxim Galina, frate - Maxim Adrian, sora - Conea Diana.

Alte p€rsoane cu futrclii de rtrspundere:
Actusr - LiDa $i$caflu, Dumitru Si$canu - tat l, Svetlana $iScaflu mama, Gdgore gi$canu - frate;
Cont.bil-Fi PreFdinte sl Comitetului de Audit- Dina Romanciuc, sol -Andr€i Romanciuc, fijca -

Maddina RomaDciuc, fiu - Cristian Romanciuc, mafia - Lidia Osoianu , tatil - Ion Osoianu, sora- Minzatu
DaDiela;

Direclor Fitranciar, Membru sl Comitetului de Audit - Ivan Ncula, sofie - Aalriana Nicula, fiu - Rdzvan
Nicula, fiica - Magdalena Nicul4 fiica Oana Nicula, sora - Maria Mindru, ffiAl - Gheorghe Nicula, mama ,

Polifciuc Tamara;
Directoradmitristrrtiv-Mihail Pocnea, solie IngaPocnea, fiu- Stanislav Pocnea, fiu-Eugeniu Pocnea:

13. Lista persoanelor cu funcrii de dspundere ale entittrli (membrii consiliului, membrii organului execuriv,
membrii comisiei de cenzori, alte persoane cu funclii de dspund€re):
- Vitsli€ Bodes - Pre$edinte al Consiliului Societllii din 28.04.2017- 20.10.2023;
- Liliatr Bsrbier -Vicepreiedinte rl Consiliului Societllii din 20.10.2020 - 20,10,2023;
- Bednarscsir GaliDr - Membru al Consiliului Societllii din 20.10.2020 - 20.10.2023i
- Bomru Vitrlie - Director General din 23.11.2016;
-Ivrn Niculo -Director Iin{ncisr din 01.08.2017;
-Dina Romnciuc - Contabil-Ffdin 23.05,2019;
- Lilla $itcanu -Actusr din 02.09.2020;
- Miheil Pocnea - Director odmidistrstiv din 02.03.2020;
- Sergiu Marim -Membru al Comitetului de Audit din 18.09.2023.

14. Modificdri in lista persoanelor cu func(ii de respundere ale emitentului, precum Si in lista p€rsoanelor cu care
acestea aclioneaza in mod concertat in p€rioada rap ort^t^ - se prezi ld exclasit,ln cadrul roporlului semestial
al end@ tr,l,ormalul prcnotat in Formularul ,tr.2 tlin Regulafier Adfi coloanele 3 ti 7).

15. Statutul €ntitqii de interes public /modifictrri la statut (data inregishtrrii la organul inregistrlrii de stat): z,,
au losl operulc ,rodwi t perioada raporlald.

16. hformalia privind dezvtrluirea publice a raportului anual/semestrial al entittrlii, cu indicarea surselor $i dalei
unde,/celd acesla a fost dezveluit public (prin MSI, pe prop.ia pagintr web oficiala) $i, dupi caz, indicarea
deDumirii $i datei ediliei/lor periodice, prevazuE in statutul entitalii, in care a fost publicat comunicalul privind
dispoDibilitat€a mportului anuaysemianual al entit{1ii: ziarul ,,C.rpiral Marlcet", pagina b,eb a companiei:
ww generaln 4 Mecanismul fu Stoca.e a Inforrfia(i?L

II. Situaliile financiare anuale/semestriale, in componenta stabiliti de prevederile legale: se
orrex4azd - Forma BC -Bilanlul Conlabil, Coalul Tehnic, Foma PP-Corllul de PrcJit $i Pie erc,

IIL Entitatea de audit:
De umirea completd a entitdlii de a dil, sediul $i hurndrxl de telefon al entitdlii de audit, hunele,



prenu ele adminislratorului, dala Si numdlul cohtractului de audit, n fiirul Si data eliherdrii
Certilcatului de ihtegistrare a entirdlii de audit in Registltl public al entitdlilor de audit, nundrut i
data eliberdlii Cefiilcatului de i rcgistrare al auditorului th Registrul public al auditoilor.
Fhma de Audil ,,PrimAudit Compan!" S.R.L. (administrator dna Cdldli,rd Claqevi.i), contructul cu
asigurdtorul din 05.10.2023, Activilaled de audit: audirul rdpoa elor inlnciare, inclusiv pentru
cornpaniile de asigurdi, consullanld i4 domerriul legislaliei frscale in scopul oplimizdrii alacerii ti
prulejdfii impolfiva fiscutilot, consulranli in doueniul linaneiar gi corrtabil, servicii de eri.lenld
corrlabild, ahaliza aclivitdlii econohrico-frrra ciate, exercitarea funcliei comisiei de cenzori,
cos ullanld ptitihd SIR F.
IDNOT 1010600041259, cu sediul mun. Chigindu, str- Sfatul ldrii 27, of. 6, telt +373 0 (60) 444434,
email: prirndudil.compan!@rnail,ru, pagina web: primaudil.md, Ce ificalului de auditot pentru
tudilul ge erdl ,tt, AG000272 din 09.12.2010 $i Ceflilicatul penbu auditul pa icipablilot
pfofesiorri$ti la piala asigurdtilor nt. APFN nr. 0000065 din 15.04.2011.

IV, Raportul integral al auditorului asupra situaliilor financiare anuale cu indicarea datei
intocmirii raportuluii se afiexeazl

V. Raportul anual al conducerii, intocmit conform Legii nr.28712017 Si pct15 sbp.3) din Regulamenr,

li, corespunzitor, raportul intermediar (semestrial) de activitale al conducerii, intocmit conform pct.l9
sbp.3) din Regulament:

CA ,Generul Asigutdri' S-4. esle o societale de asigurdri ,tou consliluild, i registratd in
Registrul de Stat al Persodnelor Jutidice la dota de 27,10.2016 ti licerr(iatd de cdtrc Cofiisia
Ndlio dld a Pielei Financiare penlru deslAtururcd activitdlii de asigufiri din dota de 14.12.2016.

Din momealul co sliluirii a reutil sd-li cohsolideze ti sdli dezvolte o rc(ea prcprie de vAhzdti
ln temen record de regrArrti ocordAnd cea fiai largd gatud de produse de asigutdfi la ,fiorfiefit-

In perioada de raportare Socielolea a inregistrul o dezvollare dinarrricd, pottivit datelor
slatistice publicate pe pagind web a autotildlii de supruveghere. Ptimelot btute subsc se lo
31.12.2023 au consliluil sumd de 418.227.131 lei sau ih comparulie cu an.2022 - 3J6.097.414 lei
sau +2001. Iar suma daunelot achilaleih ahul 2023 d constiluil suma de 147.114-273 lei sau ye$us
de anul 2022 +12% (129.200.836 lei).

Accenlul de badin aclivildled Socield(ii a Iost pus pe:
-optimizarea sttuclutii cahalelor de vAnzdi (it special canalul oh-line);

-dive rs irtcare a sl r ucl ur i i pofl oIo li ul ui;
-i bundtdlirea prucedurilot de regulaizarc a dosarclot de daund.
Pondereq ,nqjorilard prifind lipurile de asigurdri lh perioada raporlald au lost asigurd le

auto, De notat, ci afererrl asigtrdrii auto volurnul primelor subscrise in perioada rupo atd a fost de
291,359.658 lei, ceeq ce corrsliluie ponderca de 83% din rolunul loldl de pritue subscfise.

Rqta solvabilildlii a consliluil lali ele petioadei rupo qte 133,380/5 ti lichiditatea rcspectiv -
1,91. Pe segmedul osigurdri generale, CA "General Asigurd " SA s-a plosat pe locul 3 din
clasar ent cu rata de 14,3% pe piald.

Polilica Socieldlii cu ptivire la dividende este constiluildin conlomitale cu pteyede le Legii
ptivind socieldlile pe acliu i corobotate prevedefilot actelor nomative di dofiehiul osigurdrilor, d
inlereselor aclionafilor fi d silualiilot financiare ale Socieldlii de la {Aq ului exerciliului
fi anciaL As{el in calitate de dividende i lre dclioldtii Socieldlii se rcpartizeazd in cotd po e din
ptolitul rct al Societdlii, in corespunderc cu clasele de acliuni ,i tI corespunderc cu iurfidtul de
acliuni carc le deline liecafe dclionar. Pntritit Ho rAdi Adu drii cenerale a Aclionuilor dih 30-06.202J
s-a deck utiliurea profu l i elpent uanul 2022 (preconizal) 100 o,4 la de4'oltarea Societdlii, insd ptirt
prezenta Holdrare se propune detugarca de la Eofifirea AGA din 30.06.2023 9i se propune co din
ptolitul oblinul in ahul 2022, in mdrime de 44.974.274 lei, sd lie disttibuild suha de 12.220.000 lei
penlru plala ditidendelor ahuale corrfom cotelor delinule,



Principdlele iscuti cu care se conlruntii Societatea, prin natura activildlii lor ;i prin
wfietatea operuliunilot desfryrule, suht expuse unei mullitudihi de riscuri. in primul rind,
societalea lrebuie sdlfacd lald u ot tiscuti specifice ca: riscuri generate de subscrierea primelot (le
asigurare, de difiensiorrotea etonatd a tezervelor leh ce, de schihtbdrile imprcvizibile alefrecve lei
daulelor, de daunele colastrofale, de rcasigurarc inadecvatd, etc De asernenea, se pot conJiruhla ti
cu o serie de riscuti de naturd generald, corfiune tuturor liputilot de ofaceri: management
incompelenl saL adrninislrure delecluoosd a strulegiilot de dezvoltare-

Riscurile sislemdlice (specilice pielei asigurdtilor) sunl riscurile generate de foctoii e\1emi
caru afecleqzd piala asigutdtilot in aisarnblu in majorilatea cazurilor, asigurdlorul nu are
capacilaled de o cofibola acesle riscuri. Ih aceasld calegorie putem menliona:

. Riscul iutisdicliondl si leeislaliv este scul asociot impaclului fihaneiar pe care il ou
,nodilicdtile legilot $i no nelot. Asigurdtotii trcbuie sd itkledgd implicoliile modirtcdrilot.
legislalive {i sd implemenleze sislefie inlerne cu scopul de a se confomd dhectiwlor autoritdlii de
supra)eghere.

. Riscul fiodilicdrilor pielei. Companiile de asigutdti suit afectate de compo amentul
cohsutfiatorilor ti de ocliunile concurcnlei. Newile cofisutfialorilor $i aliludinea acesloru fald de
achizilionarea polilelor de asigurdre reprezinld principalii factori de inluenld ai aclirildlii de
subscrierc a asigurdtorului ti, implicil, al r)enilului din p me. As{el, poale exista o concurenld
sefioasd i lfe cofipdnii in ceea ce priveSte p mele practicale $i ptodusele okrile. Concurenlo
neloiald pe segmenlul asigurd lot obligatorii, in special la produsele de Rdspundete ciyild auto
ihrpiedicd dezvoharea pielei ti perspeclivele de liberalizare a acesteia, iar vin4areo produselor
facullaliee lo larife de asigurure cu abatere de la bazele lehnice a larilelot ;i condiliile aprobote duce
la deleiorarea capacildlii llinanciare a socieldlilor de asigururc Iapt ce poate prcvoca falimentul
coupaniilor de asigurdri $i afeclarea imagineiinlrcgii industrii de asigurure.

Riscufile sislemice (speciJice ecohomiei locale sau globale) sunl asociale Jaclotilot economici
$i sociali locali sau globali care au u| impact indirect asupto pielei asigutdtilot. in majoilatea
cazurilor, asigurdtorul nu esle capabil sd conlruleze dcesle riscuri, Ele inclu.l:

. Riscul uodilicdtii mediuluiit cohjurdlor reprezihtd riscul cretterii semnifrcative artecyenlei
calaslrofelor nalurale ti a modirtcdrilor de media

. Riscul schimbdtilor sociale. Modificdile detuogrdlice ti comporlamentul consumdtorilor
cohslil uie prittcipalii /actori delermirranli oi tisc ul ui social.

. Riscul ciclului economic esle riscul osocial schimbdrilor economice cauzate de foctori ti
procese e.flerne. De exemplu, i perioddele de rccesiune ecofiohicd piala asigurdrilor se poale
colfrunla cu o reducere a humdrului polilelor de asigurare incheiale ii, implicil, a volumului de
priue subscrise.

. Riscul de fdld a inllaliei reprezihld riscul asocial unei cre$leri semnilicalive a rulei inll0liei.
Pe lfu secloful asigtfdfilor generale, o rald mare a inflaliei are un impacl considerobil asupto
cdlculului feufveloi lehnice penlru clasele de asigurdri cu rdspurdere pe lermen lung,

. 3j-95!-4qaq_S_49!34j este riscul asociat direct modifcdrilot neprevdzute ale ratelot de

dobAndd, cu impacl asupra edlorii dclitelor ii pdsiwlot u ei cornparlii. Soeietotea se conJruntd cu
riscul de rald a dobAnzii ddlotitd expuherii la lluclualiile nefatotubile ale ratei dobdnzii.
Schbtbnrea rulei dobinzii pe pia(d ialluen(eazd in mod direct veniturile ti chelluielile aJerehte
acliwlot Jinanciare purtdloare de dobAnzi variabile, prccum ti wloared de piald a celot purtdtoare
de dobAni fixe. Socielalea gestioneazd riscul ratei dobAnzii ptin scdderca duratei linld u
potlololiului i veslilional cAnd se a{eapld o crellere a dobAnzilot pe piald ti ice-wrsa. D!
arsemenea, se fecufge la ihgusldrca ifilervalului duratelor cdnd se a{eapld cd volalililaleo ralelot
dobAnzii sd creascd in viilor ti vicea'ersa. Prucesul lle mahagement al duratelor,in special in ceeo
ce prive$le riscul de rald a dobdnzii (riscul cu cea
desJA$oard in doud elape:

1. stabilirea duralelot pefilru Alocdrea

mai ,nare cohlribulie ld scul de pidld) se

Strdtegicd d Activelor (SAA) prin detinireo
capacitalii lotale a portofoliului, admise pedru expunerca la riscul rulei dobAnzii ti prin dertnirco
nivelelor durotelor admise: linld, minim ti ,fldxim. Acetli parametri sunl delinili ih cohco anli cu



proJilul de isc doril al pottololiului, Si ,ru i4 concotdanld cu condiliile speciale ti evoluliile ratei
dobAnzii de pe piald;

2. slabilirca durutelot pehttu Alocared Tacticd a Actiwlor (TAA) p n de/inirea
volumului total al expune i la scul ralei dobAnzii afercfite po ofoliului, in tederea exploaldrii
maxime a beneftciilor ddle de trcnd-ul ti volatilitatea ratei dobAnzii. Afil nivelele de duruta T. A
$nfi cAl $ cele de ,ninim $i maxi sunl slabilile cu respectarea stricld a i'elelor minim ;i m@xi,fi
admise penlru durala SAA.

La datele de 3l decembfie 2023 Sociaatea nu deline dalotii pulldtoare de dobinzi, insd deline
u volurn sernhificativ de actite carc gehercazd venil din dobanzi- Socieldtea compenseazd viiloarcle
incasdri dih dcesle aclite cu obliga(iile sdle de asigururc. Societulea nu utilizeazd instrurflenle
linanciarc derivale pehtru a se proteja lald delluclualiile rutei dobAnzii.

. EillllJl@glesle risculcd valoareajusld afeteald inslrutue lelorlina ciarc sau mijlodcele
bdnegi eiiloarc wr raria di cauzd diferenlelor de curs ealular. Principalele lrahzaclii ale Societdlii
sunt electuale in MDL $ expu erea sd la riscul valutat apare fald de valda EAR ti USD, os(el cd
slruclura ,alulard lartnek anului 2023 se prczihld nstfel:

Societdlea nu ulilizeazd inslrumenleli @t ciate aleritale penlru a se prcleja fald delucluoliile
cursului ealutar-

. Riscul de credit rcptezintd o polenliald pierdere economicd in valoarc al portofoliul hosttu
care ar rezulld lie dih rnodilicdri ale calild(ii credilului a contruportidelor noaslrc (,,tiscul de
migrare") sau inc@pacilatea sau lipsa de voin(d a unei cohtrdpottide cdre sdlndeplineascd obligaliile
co trdcluale (,,riscul de nepl d").

Prolil,i riscului de credil al Societdlii provine din doud surse: porTololiul nostru de iftvestilii
Ei portofoliul de riscuri cedatein rcasigurure,

1, Riscul de credil aferenl ineesliliilot rczulld direct di heih.leplinirea obligaliilor
contractuale de cdlre parlenerii ihwslilionali: bdnci, emilenli de iastrumenk rtnarrciare cu yeh rtx
elc. sau dinluctualiile in raling-ul erhitenlilor de valori mobiliare.

In prezenl, riscul de credil aferent porteherilor ihveslilionali (riscul de conlraparlidd) este

cuadirtcal pe baza melodologiei capilalului de risc.
Socielalea geslioneazd riscul de credit pri urhtdtodrele melode:
c Evaluarea $ clasilicdrea i slituliilot fhahciare, brokerilor/dealeri-lor, inlewediotilot ti

consultanlilor cu care Societdtea arc rclalii de afaceri;
. Diversilicarca porlololiului ihvestilional as{elincAt sd se asigurc minimizarea pietderilot

potenliale ca urmare afalimentului,4 capacildlii,i deplinitii obliga(iilot contrucluale sau
ca umare dlluclualiilor elawrabile ale ralihg-ului emilenlilor de valoti mobiliare.

2, Riscul de credil alere t reosigurdrii cohsld ifi riscul geherat de incapacitateo
indepliniii obligaliilor cohlracluale/fdlirnehtul uhui rcosigutotor. in prezent, riscul de cre.tit -
reasigurdlori esle cuanfirtcal pe baza metodologiei capilalului de fisc.

Societalea are ca obiecliv optimizarua bdla lei inlre rcducerea scului de credit ol
contrqpartidei de reasigurare pe de o pdrle $ reducerea expunerii la alte riscui rczuhald ca urmore
a cumpdrdrii de proleclie prin reasigurare.

Plasarea in reasigurarc selace ptin respeclarea standardelor privind calitalea partenetilot.le
redsig ur are (r al ing, sta b il ilate li ru nc ia fi elc, ).

Societatea reirrnoiette programele de reasigurarc anual. Deciziile cu privhe la sttucturu
ptogramelor de reasigurure sunl in sorci a directd a Direclotului Ge erul $ suhl aprubate de
Consiliul de Adminislralie al Socieldlii. Redsigurdfile plasate sunt considerute cu sc zero.

. Riscul de lichiditate esle unul dinlru riscurile semnilicative la care Societatea esle expusd ti
poole apdrea din direrse surse: deleriordrea economiei, probleme raporlale de alle componii pe
aceledri lifiii de business sau pe linii similare - conlagiune, falimenluvprobleme apdrute la
emilenli/parleheti, descretlere a prirnelor ihcasate, crc$ere o pldlilot de ddune, probleme ale
reasigurdlorilor, cretterea primelot de reasigurare, alle pldli nea$teplate, t'aloarca de lichi.lare u
actirelor - mai micd decit cea attepldd/eslimard, lichiditate scdzuld in piald, durala pand tu
l casdrca crcahlelot de ld pa eheri/reasigurdtori, durala de coleetdre a pfirnelor de la brokeri ;i



agenli, problehe de lichiditate ale componiilor aliliate, gradul de corlcefitrare idicat ?a
clienli/produse/regiuni, incapacilalea Societdlii de a a.lmihistra ilescreSterile sau rnodi.ficdrite
surselor definanlare, iacapacitatea Socieldlii de d rccuhoa;le sau de a fdce fdld ,fiodirtcdtilot pielei,
care afecleazi abililatea Societd(ii de o lichida aaive rupid Si cu pierdere hinimald, management
inlern al lichidildlilor neadecvale.

Riscul de lichidilale rcprczi ld tiscul Societd(ii sd nu iti poatd indeplini obligdliile la scadenld
ca urrnare a pldlilor beneliciilot cdtrc tilulatii polilelot a necesotului de numerut din angajamentele
conlracluale sdu alte ietii de numeruL Acesle fluxuri ar seca resursele de numerat existenle pentu
actit'ildlite de exploatare, lrarrzoclionarc $i investilii. in situolii efiem4lipso de lichiditdli ar putea
cofiduce la rcducei in bilanl qi vahzdrea de aclive sau probabil la o ihcdpdcitate de a duce lo
indeplinirc angajamentele ldld de tilulaii polilelot.

Analizt Cash llote-ului se ekctueazd lunar cohform datelo ralorilor observate pehttu
perioada lrcculd, ti de asemenea se eslimeozd necesarul de lichidild{i penlru petioado uhe oirti.

Cotfom Legii cu privire Ia asigurdri ti a Regularnetutului privind marjele.le solvobilitate li
coeticie tul de lichidilale ale asigurdlotilor, asigurdtorul esle obligdl sd gorufileze lichiditatea pri
menlinerea in permanerrld a unor acl e negrevole de sorcini ti lichide $ sd men(ihd lichialilatea
petudhehld asigurAnd execulareq in te t e a obligaliilor sale conlracluale precum qi a celo allc
obligalii ti acoperirca cheltuielilor sale opera(ionale, astfel fuc Asigurdtotul este obligat sd
menlind in pemanenld u coefcient de lichiditate de cel pulin 1,0. La situolio din 3l decembrie
2023, Societated s-a ihcadrat in limita stabilild de legisla(ie, tnrcgdftnd un coejicient .le lichitlitate
in mdrime de 4,91.

CAI pirette mediul inconjundtot ti oporlunildlile profesionale dle angajalilo\ Societuteo
inlreprihde ac(iu i de cretlerea calitdlii Si nivelului profesional al angajalilor acesteia .Ih scopul
hotitdrii angajalilor este utilizat sistemul de stimulare o aceslora ir', funclie de rezullotele de txuhcd
derflofislrale fi evaluate penlruperioada de gesliune raporlali. Astfel, Socielatea iniliazd $ ihwsletle
proiecle de formare profesionald conlinud a dngajalilor Societdlii, crcAhd posibilitale.le a
imbuhdldli nivelul de pregdtirea profesionald $ sporetle calilalea sefliciilor.le asigurarc prestate
de Socielale in detrimenlul ac(iunilor de concurenld neloiald. Tolodald, ih ahul 2023 s continuut
prdclica i stuirii continud a fo4ei de vAnzii, s-au organizat 5 lrcninguri cu tenalicd .liversd
(specificul legislaliei noi di,t donehiul osigurdrilot, specifculfuncliondrii SIA RCA Data, specilicul
produselor de dsigurdrii agricuhurd, elc.)

In peiodda raporlalli nu au atul loe cdrerta aclivildli de rdscumpdrare, achizilionate,
instrdinare dprup ilot qcliuni sau de convertire,fraclionare sau consolidare a valorilo ttobiliarc
din emisiunile anterioare, La fel, tn pefiodda raporlald nu au arul loc tronzaclii ifipoflante u
acliunile enlitdlii de inleres public (coln cdrord dlcdluiege eel pulin 5ol din ocliunile emise de cdtre
entitatea de inleres public).

La oment Socielalea hu are inregislrule corcva ruprezenlanle saufiliale.
Aclirilalea Consiliului CA ,,Geherul Asigutdri" S,A, este orientatd spre realizarea obiectiwlot

straregice ale Socield(ii, prccum ti dirccliile principale de aclirildle,in perioadd vizatd consiliul s-o
lntrunit de 5 ori.

in perioada 01.01.2023 - 31.12.2023 au avul loc 6 Adund generule e\lrdotlinore a
dclionarilot din 10.02.2023, 28.02.2023, 28.07.2023, 06.09.2023, 26.10.2023 ti 15.12.2023, c0rc au
aproba, e,nisiune suplimentard prin aporlin halurdin mdrine de 6.698.287,00|ei la capitalul socid
a "General Top Compdny" S.A. ti erflisiune suplifientard prin aport in natutd in mdrime de
10.351.941,00 lei la capitalul social a "B&M TEST" S.A.

Suplihehldr, in cadrul adundrilor geierdle alosl ales Comilelul de Audil din 3 mernbri noi :ti
candiddlurile Cohsiliului Societdlii lransmise spre aprobare la BNM, s-a conlimal in calitqte de

enlitqte de audir, ,,PlihtAudil Compan!" S.RL. penlru anul 2023. La 26.10,2023 s-a.lecis drept
derogare de la Hofirarca AGA din 30,06.2023 sd lie disltibuild suma de 12.220.000 lei $ sutna de
5.320.000 |ei conlom colelor deli,ale de cdlre dclio aii Societdlii. pentru pldta dividendelor a uale
cor{orrh colelor delihute dih profitul ob(inut in anul 2022, in mdrime de 44.974.274 lei,

La datd de 30.06.2023, ih cadrul CA ,,Ge erol Asigurdri "SA, mun. Chi;indu, stt. Pu;kin,



nr.47/5, s-a lihut Adunarcd Generald Otdihatd Anuald a acliondfilor Societdlii, cu cvorumul de
100,00 01.

in codrul Adundfii aufost adoplate urmdtoarele hofitAri:
1) S-a lusl acl de darca de seaud Jinanciard a Societdlii pentru anul 2022 ii o fosl recuhoscutd

activilalea acesteia drepl satisfdcdtoare;
2) S-a luat act de irrforrnalia otga izaliei de audit a .Moldauditing,, SRL, pe tru anul 2022;
3) S-a aprobat darea de seamd a Consiliului Soeietdlii pentru anul 2022;
4) A fo$l qprobo.ld Darea de seamd a Comisiei de cenzo (,,Auditconcrut"S.A.) a Societdlii pentru

anul 2022 $i d info tra Consiliul .lespre eventualele rccomanddi ale Comisiei de Cenzori.;
5) 9a aprobal Rdpottul de aclivilale a Cornitetului de Audit aI Societdlii pehtu anul 2022;
6) S-a hofirAl repartizarca prolitul nd penbu anul 2022 in mdime de 44.899.311,00 (patruzeci si
pdtu rnilioane opt sute noudzeci houd mii trci sule u sprczece, 00) lei pentru a Ji utilizdte pentru
dezvolla rc a So c ietd I i i.

7) S-a hofirAl urilizarea prcJilului nel pe 2023 (prcconizat) 100o/o perrtu dezvoltarea acesteio prih
aprobarea hormalivelor de rcpafiizare a prclitului Socieldlii pehtru anul 2023.

Organul execulit unipersonal al Societdlii, efectueazd gestionarea curenld a asigurdtorului
penlru realizared obieclivelor stabilile in stralegia ti plonul de aloce al Societdlii pentru anul 2023.
Otgahul execuliv unipersondl al Socieldlii rapo eazd tfimesltial Consiliului Societdlii prit'ihd
activilalea sa, locusAndu-se asupra wudloarelor: ttenlinerea stabilitdlii financidre a
asigufdlorului, diversilicarea acliwlor, dezvoltarca ti corrsolidarca propiei relele de vArrzdri,
lansarea de hoi produse de asigurare Si de4ttollorea ptueeduilor de rcgularizorc a alosarelor .le
daund.

Situaliilelinancidre se lntoc escin conforuitate cu Stdndatdele Internalionale de Rapo are
Finonciard (IFRS)t ehise de Cohsiliului pentru Slarrdatdele Intettalionole de Contabilitate ti
olerd o imagihe corectd asupra elemehtel patrimoniale, poziliei linanciarc Si perfotmanlei
Jinanciare at CA ,Generut Asigurdri" S.A. in perioada de rupo arc s-ou efecluoi investilii li
cheltuieli de gesliune in scopul deztoltdrii activirdlii Societilii.

Codului de guvernanld corporulivd a Societd(ii esle publicdt pe pdgifia web a companiei
$,1ttto/gerrefal.md .

CA,,General Asigurdri" S.A. o i ceput activitatea pe piala de asigutdi pe 27 octoubrie 2016.
La ,iorienl, compania esle licenliald penlru desfdrururea aclieitd(ii de asiguture in confotmitate cu
prewderile Legii nr. 92 dit 07.04.2022 privirrd octivitated de dsigutate sau de reasigurdre,
calegoria : Asigurdfi Generule cu 13 clase de asigurdri.
Aclual ente compania dispune de Oficiul Centrul situat it mu . Chitindu, str. Putkin 47/5 ti 173
puncle de rAnzare in loald republica. Asigutdtotul la sldrtitul anului 2023 a at)ut 667 de qngajqli i,l
,oale subdiviziunile, din care in Ofrciul Centrul 58, specialitti in Oliciile le loiale 86, consultdnti
197 (de bazd 274 li p n cuoiul 223), peNonal leh c 26 (de bazd 16 gi prin cumul l0).

Perrlru ahul 2024 Socielatea ,i-d propus alihgerca obiectiyelot lrdsale in planul de afaceri,
cu n enlinerea poziliei de lidet pe pidld dsigutdrilor qi sporirca re abilildlii lihahciare acompaniei
prin forlilicarea relaliilot cu clie lii actuali Si atrugereo noilot clie li. Compania urueazd tii
realizeze obieclivele slrateeice slabilile pin ulilizarca eftcienld a rcsuqelot urnane, materiale $i
fnanciare disponibile, diminuarea expunetii la iscuri ti incertiludini ti fo ili(nrii
ihaginei/brandului companiei. Prin urmare, compania a pldnilicat subscrierea unui yolurn .le
pirne de 167,2 ,nilioane lei,itt crcgeru cu 11,7 % Iag de efecliyul anului 2023, rcspectiv $ a unui
ptolil ,rrai marc dec cel oblinut anleriot, Astfel, se pteconizeazi de a tdmAhe o companiefndnciat
slabild i| condilii optime de expunete la risc ti ertcienld.
Totodati, penlru 2024 Societdtea qi propune uftndtodrele dircclii slrategice:
. ForliJicarea irfiaginii componiei ptin deserfitea calitativd a clienlilot Si ofeirco unor
proleclii sigurc ti a unui spectru larg de setvicii de asigwate;
. Menlinerea, uolieafea ti i sbuhea conlinud a pe$onalului ptopiu antrenat in prucesul le
vA ztre;
. I plementarea unor politici de pror ovate a cuh utii asigurd lor din Republica Moklova, in



special a asigurdfi lot laculldlive;. Aplicarca urrei polilici de despdgubirc rdpidd Ei eliciehtd;
. Dezvoltarea vafizdtilor la distarrld qi asigurarea unui mediu sigur pentru cliehlii sdi;
. De*oltarea in corllinuarc q candlelor de vdnndri exlerne - inlermediari persoane juridice,
Bancasswa ce, vAnzdri on-li e dezvohAnd $ adapfirrd suportul lehnic oferit, elaborarea unei
polilici de i slrube a pe$onalului dntehat ln procesul de vAnzarc $i prot tovare a produselor de
qsigursre proprii;
. Implemenlarea fi dezvollatea vdnzdrilot pe principii Cross-selling;
. Dezvo area oliciilot leriloriale, astfel ea sediile acestota sd devind puncle de vAhzdri
alruclive cu qmplasdrc vizibild.

VL Declarafiile persoanelor responsabile ale entittrliid€ interes public (conform pct.15 sbp.4) $i
pct 19 sbp.4) din Reguhment).

DECLARATIE PE PROPRIA RASPUNDERE
Subsemnata Dina Romanciuc, Contabil-$ef al CA ,,General Asiguriri" S.A., prin prezenta declar
pe propria rispundere c[, situaliile financiare semestriale sunt intocmite in conformitate cu legislalia
li ofere o imagine corect asupra elementelor patrimoniale, poziliei financiare gi performanlei
financiare ale entitAli de interes public, precum, cd raportul intermediar al conducerii prezintd corect
evolufia li rezultatele activitdlii entitetii de interes public.

Numelc si Prcnunre i Dina Iiomanciuc
Scmnitura;
Datat;1204.20X4

DECLARATIE PE PROPRIA RiSPUNDERE
Subsemnatul Vitalie Banaru, Director General al CA ,,Geueral Asiguriri" S.A., prin prezenta
declar pe propria rdspundere cA, prin prezenta declar pe propria rdspuDdere ctr, situaliile financiare
semestriale sunt intocmite in confomitate cu legislalia $i ofere o imagine corecti asupra elementelor
patrimodale, poziliei financiare 5i performanlei financiare ale entit?i1ii de interes public, precum, ce
raportul intemediar al conducerii prezintd corect evolulia ti rezultatele activitllii entittrtii de interes
public.
Numele ;i Pren
Semnitura:
D^ta:. b ,01.2024

VII. Informalii privind ev€nimentele importante, care au ar,rrt loc pe parcursul perioadei de raportare -

se itrtocmelte in cooformitate cu prevederile pct.28 $i foma prescrisi in Formularul nr.3 din
Regulament:

l)enumire, elenimrntului Orgrnul d.

plaslrii

Informatii releYanle

I 2 .l ,1

I D€sfdtu@a adunrrii
go@1. a a4ion&ilor 9i
deciziile aDrobate sau, duod

06.09.2021
compuiei, MSI,

Moditi..r., compo.iei

S"a con fimar in c.hare de



@, infomalia pnvind
adunaBa s6@la a
aclionarilor care nu a awt
lm din cauza lipsei de

(l0l l) din
11.09.2023

drilate de audir

-PrimAudil Company'
S.R.L- pmtru anul2023.

2 D€8fr{ulz@ adun,.ii
SEtlanlc a actio&ilm ii
d€ciziilc aprobalo sau, dupn
caz, inform{ia privind
adunarEa garerall a
&fonarilfi c..e nu a awt
l@ din caua lipsei dc

26.10.2023

(1018) din
0l.t r.2023

Plrtr dividendeloi
Disdhnil, runi ,1.

12.220.000 lei confom
@telor d4i.ute de catre
actionarii Scictdlii
psttru plara dividqdekr
eual. confom cotelor
dqinute din profirul
obtinul in anul2022.

VIII. Date anuale privind tranzacliile efectuate de cltre emitent cu propriile ssle actiuni, care
vor cuprinde cel putin urmitoarea informaliei Nu au drul loc in periooda raporlald.
a) motivele achizilionAriihlscumpdrdrii efectuate in cursul anului financiar;
b) numirul $i valoarea nominaltr (fixattr) ale acfiunilor achizilioratel riscumperate $i instrainate in
cusul anului financiar ii cota parte pe care o reprezinte acestea din capitalul social;
c) contravaloarea acliunilor achizilionate/ rdscumperarc gi instreinate;
d) rumerul total al acliunilor achizilionatehAscumpirate de{inute de emitent la finele perioadei de
gestiune si cota pate pe care o reprezintx acestea din capitalul social.

IX, Semnarea
Raportul va fi semiat de cetre organul executiv ii de cetre contabilul-$efal entitefii de interes public.
In cazul in care entitatea de intercs public are flliale, Iista filialelor se va anexa la Rapofi.

Informalia c€ conlin€ date cu calacter personal urmeaza a fi pmcesata in strictn conformitate cu Legea nr.982/2000 Si Legea

tr.133/201I

Director General: Vitalie tsanaru

Notar

Cotrt bil-$ef: Ditrs Romsnciuc 
-4 ,.":,t$*
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RAPORTUL AUDITORULUI  INDEPENDENT 

 

 

 

Către: Acționarii Societății C.A. “GENERAL ASIGURĂRI” S.A. 

 

 

 

Raport cu privire la auditul situațiilor financiare specializate 

 

 

Opinia  

 

Am auditat Situațiile financiare specializate ale  C.A. “GENERAL ASIGURĂRI” S.A. la 

data de 31 decembrie 2023, care cuprind Bilanțul contabil, Contul de profit și pierdere 

(inclusiv contul tehnic pe categorii de asigurări și contul non-tehnic), Situația fluxurilor de 

numerar, Capital propriu, Investiții, aferente exercițiului încheiat la această dată și notele 

la situațiile financiare specializate. 

 

În opinia noastră, situațiile financiare specializate anexate prezintă fidel, sub toate 

aspectele semnificative poziția financiară a C.A. “GENERAL ASIGURĂRI” S.A. la 

data de 31 decembrie 2023, performanța sa financiară, situația modificărilor capitalului 

propriu, situația fluxurilor de numerar și investițiile pentru exercițiul încheiat la data 

respectivă, în conformitate cu Regulamentul privind situaţiile financiare specializate ale 

societăţilor de asigurare sau reasigurare, aprobat prin hotărîrea Comisiei Naționale a 

Pieței Financiare nr. 30/13  din  13.06.2023. 

 

 

 

 



Pagina 2 din 6 

 

Baza pentru opinie 

 

Am desfășurat auditul în conformitate cu Standardele Internaționale de Audit (ISA). 

Responsabilitățile noastre în baza acestor standarde sunt descrise detaliat în secțiunea 

Responsabilitățile auditorului într-un audit al situațiilor financiare specializate din 

raportul nostru. Suntem independenți față de Societate, conform Codului Etic al 

Profesioniștilor Contabili (Codul IESBA) emis de Consiliul pentru Standarde 

Internaționale de Etică pentru Contabili și am îndeplinit alte responsabilități etice în 

conformitate cu acest cod. Considerăm că probele de audit obținute sunt suficiente și 

adecvate pentru a furniza o bază pentru opinia noastră. 

 

Evidențierea unor aspecte  

 

Situațiile  financiare  specializate sunt  întocmite  pentru  a  asista  Compania  în  

îndeplinirea dispozițiilor stabilite de către autoritatea de reglementare. În consecință, este 

posibil ca situațiile financiare specializate să nu fie adecvate în alt scop. Opinia noastră nu 

este modificată ca urmare a acestui aspect. 

 

Aspecte cheie de audit 

 

Aspectele cheie ale auditului sunt acele aspecte care, conform raționamentului nostru 

profesional, au fost cele mai semnificative în efectuarea auditului situațiilor financiare 

specializate din perioada curentă. Aceste aspecte au fost abordate în contextul auditului 

situațiilor financiare specializate în ansamblul lor și în formarea opiniei noastre asupra 

acestor situații financiare și nu  oferim o opinie separată cu privire la aceste aspecte. În 

plus, față de aspectul descris în secțiunea Baza pentru opinie, am determinat că aspectele 

descrise mai jos reprezintă aspecte cheie de audit ce trebuie comunicate în raportul nostru. 

 

Aspecte cheie ale auditului  Modul de abordare în cadrul misiunii de audit 

Venituri din prime de asigurare 

 

Precum este prezentat în nota 9 

”Venituri nete din primele de 

asigurare” la situațiile financiare 

specializate, Entitatea înregistrează 

venituri din prime brute subscrise în 

sumă de 418,2 mln lei. Valoarea totală 

a acestora este semnificativă în totalul 

veniturilor. 

 

Datorită semnificației și complexității 

Procedurile realizate pentru obținerea asigurării 

rezonabile cu privire la recunoașterea 

veniturilor: 

- Înțelegerea procesului de subscriere și 

reînnoire a polițelor de asigurare; 

- Testarea eficacității proiectării și 

funcționării controalelor automate și manuale 

relevante, inclusiv testarea unui eșantion de 

polițe și verificarea proceselor de subscriere, a 

detaliilor poliței cu cele din bazele de date 

operaționale și contabile, inclusiv valoarea 

primelor de asigurare încasate; 
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acestor venituri, considerăm că acesta 

este un aspect cheie de audit.  

 

- Inspectarea documentelor justificative 

relevante cu efectuarea procedurilor analitice și 

de detaliu; 

- Analiza tranzacțiilor și estimărilor 

înregistrate de Entitate la finalul exercițiului 

financiar auditat pentru a reflecta veniturile în 

perioada la care se referă; 

- Analiza informațiilor prezentate în 

situațiile financiare specializate ale Entității 

aferente primelor brute subscrise. 

Rezerva de daune 

 

Entitatea constituie și înregistrează 

rezerve pentru daunele declarate dar 

nesoluționate RDDN și pentru daunele 

produse dar neavizate RDN așa cum 

este prezentat în nota 6 ”Rezerve 

tehnice de asigurări”. Avînd în vedere 

ponderea semnificativă a rezervelor de 

daune în totalul datoriilor Entității, a 

impactului potențial în rezultatele 

Entității și a nivelului de judecată 

profesională necesar în estimarea 

suficienței acestor rezerve, considerăm 

că adecvarea rezervelor de daune este 

un aspect cheie de audit. 

 

Procedurile realizate pentru a obține o asigurare 

rezonabilă cu privire la adecvarea rezervelor de 

daune avizate și neavizate pentru asigurările 

generale au fost următoarele: 

- Înțelegerea detaliată a modului de calcul a 

rezervelor de daune și a procesului de formare a 

acestora; 

- Testarea eficacității proiectării și 

funcționării controalelor automate și manuale 

relevante, inclusiv testarea unui eșantion de 

dosare de daună și verificarea procesului de 

administrare a daunei, completitudinea 

dosarelor de daună și constituirea rezervei de 

daune în mod adecvat cu cele mai recente 

informații și documente primite, precum și 

efectuarea plății daunei în conformitate cu 

competențele de aprobare existente; 

- Inspectarea documentelor justificative și 

efectuarea procedurilor analitice și de detaliu; 

- Analiza plăților de daună pentru a putea 

identifica daunele neînregistrate în perioada de 

gestiune; 

- Analiza testelor run-off pentru a ne asigura 

despre adecvarea rezervelor de daune RDDN și 

RDN; 

- Analiza informațiilor prezentate la 

situațiile financiare specializate ale Entității 

aferente rezervelor de daune. 
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Alte aspecte 

 

Compania a întocmit un set separat de situații financiare individuale aferente exercițiului 

încheiat la  31  decembrie  2023,  în  conformitate  cu  Standardele  Internaționale de  

Raportare Financiară, pe baza cărora am emis un raport al auditorului separat către 

acționarii Companiei. 

 

 

Responsabilitățile conducerii și ale persoanelor responsabile cu guvernanța pentru 

situațiile financiare specializate 

 

Conducerea C.A. “GENERAL ASIGURĂRI” S.A. este responsabilă de întocmirea și 

prezentarea fidelă a situațiilor financiare specializate în conformitate cu Regulamentul 

privind situaţiile financiare specializate ale societăţilor de asigurare sau reasigurare, 

aprobat prin hotărîrea Comisiei Naționale a Pieței Financiare nr. 30/13 din  13.06.2023 și 

Standardele Internaţionale de Raportare Financiară și pentru acel control intern pe care 

conducerea îl consideră necesar pentru a permite întocmirea situațiilor financiare 

specializate, care sunt lipsite de denaturări semnificative.  

 

La întocmirea situațiilor financiare specializate, conducerea este responsabilă pentru 

evaluarea capacității întreprinderii de a-și continua activitatea, pentru dezvăluirea de 

informații adecvate cu privire la continuitatea activității, cu excepția cazului în care 

conducerea intenționează să lichideze entitatea, să înceteze activitățile sale sau în cazul în 

care nu are nici o altă alternativă reală, decât lichidarea sau încetarea activității.  

 

Persoanele responsabile de guvernanța sunt responsabile pentru supravegherea procesului 

de raportare financiară a Societății. 

 

Responsabilitățile auditorului într-un audit al situațiilor financiare specializate 

 

Obiectivele noastre constau în obținerea unei asigurări rezonabile privind măsura în care 

situațiile financiare specializate, în ansamblu, sunt lipsite de denaturări semnificative, 

cauzate fie de fraudă, fie de eroare, precum și în emiterea unui raport al auditorului care 

include opinia noastră. 

 

Asigurarea rezonabilă reprezintă un grad ridicat de încredere, dar nu este o garanție  a 

faptului că auditul efectuat în conformitate cu Standardele Internaționale de Audit, 

identifică întotdeauna denaturări semnificative, dacă acestea există. Denaturările  pot fi 

cauzate fie de fraudă sau de eroare și sunt considerate semnificative, dacă se poate 

presupune în mod rezonabil că acestea, individual sau cumulat, vor influența deciziile 

economice ale utilizatorilor luate în baza acestor situații financiare. 
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Ca parte a unui audit în conformitate cu ISA, exercităm raționamentul profesional și 

menținem scepticismul profesional  pe parcursul auditului. De asemenea: 

 

 Identificăm și evaluăm riscurile de denaturare semnificativă a situațiilor financiare, 

cauzate fie de fraudă, fie de eroare, proiectăm și executăm proceduri de audit ca 

răspuns la respectivele riscuri și obținem probe de audit suficiente și adecvate 

pentru a furniza o bază pentru opinia noastră. Riscul de a nu detecta o denaturare 

semnificativă rezultată din fraudă este mai mare decât cel de nedetectare a unei 

denaturări semnificative cauzate de eroare, deoarece frauda poate presupune 

înțelegeri secrete, fals, omisiuni intenționate, declarații false și evitarea controlului 

intern.  

 

 Înțelegem controlul intern relevant pentru audit, în vederea proiectării de proceduri 

de audit adecvate circumstanțelor, dar fără a avea scopul de a exprima o opinie 

asupra eficacității controlului intern al Societății. 

 

 Evaluăm gradul de adecvare a politicilor contabile utilizate  și  caracterul rezonabil 

al estimărilor contabile și al prezentărilor aferente de informații  realizate de către 

conducere. 

 

 Formulăm o concluzie cu privire la gradul de adecvare a utilizării de către 

conducere a contabilității în conformitate cu principiul continuității activității și 

determinăm, pe baza probelor de audit obținute, dacă există o incertitudine 

semnificativă cu privire la evenimente sau condiții care ar putea genera îndoieli 

semnificative privind capacitatea societății de a-și continua activitatea.  În cazul în 

care concluzionăm că există o incertitudine semnificativă, trebuie să atragem atenția  

în raportul auditorului asupra prezentărilor aferente din situațiile financiare sau în 

cazul în care aceste prezentări sunt neadecvate, să ne modificăm opinia. Concluziile 

noastre se bazează pe probele de audit obținute înainte de data raportului de audit.  

Pe baza probelor obținute,  considerăm că nu există incertitudini semnificative în 

ceea ce privește capacitatea întreprinderii de a desfășura activitatea în mod continuu. 

Cu toate acestea, evenimente sau condiții viitoare pot determina ca entitatea să nu-și 

mai desfășoare activitatea în baza principiului continuității activității. 

 

 Evaluăm prezentarea, structura și conținutul situațiilor financiare, inclusiv al 

prezentărilor de informații și în măsura în care situațiile financiare reflectă 

tranzacțiile și evenimentele care stau la baza acestora într-o manieră care să rezulte 

într-o prezentare fidelă. 
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Comunicăm persoanelor responsabile cu guvernanța, printre alte aspecte, aria planificată și 

programarea în timp a auditului, precum și principalele constatări ale auditului, inclusiv 

orice deficiențe semnificative ale controlului intern, pe care le identificăm pe parcursul 

auditului. 

De asemenea, furnizăm persoanelor responsabile cu guvernanța o declarație care arată că 

ne-am conformat cu dispozițiile de etică relevante privind independența și că le-am 

comunicat toate relațiile și alte aspecte despre care s-ar putea presupune în mod rezonabil 

că ne-ar putea afecta independența și, după caz, măsurile de protecție aferente. 

 

Partenerul de misiune al auditului pentru care s-a întocmit acest raport al auditorului 

independent este Cătălina Clașevici. 

 

Director al Societății de Audit “PrimAudit Company” S.R.L. 

 

 

 

Claşevici Cătălina     

 

Auditor (Certificat AG nr.000272, Certificat APFN nr. 0000065)  

 

 

Republica Moldova  

mun. Chișinău, str. București 96/1 

 

29 aprilie 2024 



SITUAȚII FINANCIARE SPECIALIZATE

Forma BC - Bilanțul contabil
Asigurări Generale

la situația din 31.12.2023
Denumirea entității  CA GENERAL ASIGURĂRI SA

IDNO  1016600035165

1. ACTIVE

Sfârșitul 
perioadei similare 

a anului 
precedent 

Sfârșitul 
perioadei de 

raportare a anului 
curent

1 2 3 4 5
010 676.892 1.303.276

1 Fondul comercial 011
2 Licenţe 012 13.000 13.000
3 Programe soft 013 659.981 1.287.126
4 Alte active necorporale 014 3.910 3.149

020 263.789.756 316.055.553
I. Investiţii imobiliare 021 89.251.795 39.274.897

1 Terenuri 0211 55.488.902 36.865.497
2 Clădiri 0212 33.762.892 2.409.400

II. Investiții în entităţi afiliate şi interese de participare: 022 9.481.406 53.725.126
1 Acțiuni deținute la entitățile afiliate 0221 9.481.406 53.725.126
2 Titluri de creanţă şi împrumuturi acordate entităților afiliate 0222
3 Titluri sub formă de interese de participare 0223
4 Titluri de creanță şi împrumuturi acordate entităților în care există 

interese de participare 0224

5 Alte investiții 0225
III. Alte investiţii financiare: 023 165.056.555 223.055.530

1 Acţiuni și alte titluri de valoare cu venit variabil şi unități în fonduri de 
investiții 0231

2 Obligațiuni și alte valori mobiliare 0232 132.834.887 187.408.186
3 Părți în fonduri colective de investiții 0233
4 Împrumuturi pe baza poliței de asigurare 0234
5 Alte împrumuturi 0235
6 Depozite la bănci licențiate 0236 20.270.218 24.238.725
7 Alte investiții financiare 0237 11.951.450 11.408.619

IV. Depozite la societățile cedente 024
030

040 39.712.104 36.931.563

I. Cota reasigurătorului în rezervele tehnice aferentă 
contractelor cedate în reasigurare la asigurări generale:

041 39.712.104 36.931.563

1 Cota reasigurătorului în rezerva de prime necâștigate 0411 29.040.476 28.130.207
2 Cota reasigurătorului în rezerva de daune declarate, dar nesoluționate 0412 7.178.473 1.668.138

3 Cota reasigurătorului în rezerva de daune neavizată 0413 3.493.155 5.289.222
4 Cota reasigurătorului în rezerva riscurilor neexpirate 0414 1.843.997
5 Cota reasigurătorului în alte rezerve tehnice aferente contractelor 

cedate în reasigurare
0415

II. Cota reasigurătorului în rezervele tehnice aferentă 
contractelor cedate în reasigurare la asigurări de viaţă:

042

1 Cota reasigurătorului în rezerve matematice 0421
2 Cota reasigurătorului în rezerva de prime necâştigate 0422
3 Cota reasigurătorului în rezerva de daune declarate, dar nesoluționate 0423

4 Cota reasigurătorului în rezerva de daune neavizate 0424
5 Cota reasigurătorului în alte rezerve tehnice aferente contractelor 

cedate în reasigurare
0425

Sold la:Nr. Crt. ACTIVE Cod rd.

A. IMOBILIZĂRI NECORPORALE:

B. INVESTIŢII:

C. INVESTIŢII AFERENTE ASIGURĂRILOR DE VIAŢĂ PENTRU CARE 
EXPUNEREA LA RISCUL DE INVESTIŢII ESTE TRANSFERATĂ 

CONTRACTANTULUI

D. COTA REASIGURĂTORULUI ÎN REZERVELE TEHNICE AFERENTĂ 
CONTRACTELOR CEDATE ÎN REASIGURARE:



Sfârșitul 
perioadei similare 

a anului 
precedent 

Sfârșitul 
perioadei de 

raportare a anului 
curent

1 2 3 4 5

Sold la:Nr. Crt. ACTIVE Cod rd.

 Ă  III. Cota din rezerva matematică, aferentă asigurărilor de viaţă 
pentru care expunerea la riscul de investiții este transferată 
contractantului, cedată în reasigurare

043

050 26.703.447 42.969.855
I. Creanţe provenite din operaţiuni de asigurare directă: 051 23.713.902 41.728.773
1 Deţinători de poliţe (asigurați) 0511 7.248.965 17.980.176
2 Intermediari în asigurări 0512 8.403.606 10.190.681
3 Creanțe din regrese 0513 7.820.471 12.487.925
4 Creanțe ale părților afiliate 0514
5 Alte creanţe provenite din operaţiuni de asigurare directă 0515 240.860 1.069.991
II. Creanţe provenite din operaţiuni de reasigurare: 052 1.508.822 505.412

2.1. Entităţi cedente 0521
2.2. Recuperări din reasigurare 0522 1.508.822 505.412
III. Creanţe ale părților afiliate altele decât cele din asigurarea 

directă
053

IV. Alte creanțe 054 1.480.723 735.670
060 35.555.629 41.535.337

I. Imobilizări corporale și stocuri: 061 19.461.213 25.070.230
1 Proprietăți imobiliare utilizate 0611 6.103.769 6.248.534
2 Mașini, utilaje și instalaţii tehnice 0612 919.419 587.463
3 Mijloace de transport, alte mijloace fixe 0613 4.146.000 5.458.836
4 Avansuri şi imobilizări corporale în curs de execuţie 0614 7.669.277 12.271.126
5 Materiale consumabile 0615 622.748 504.271
6 Avansuri pentru cumpărări de stocuri 0616
II. Numerar: 062 12.944.875 11.559.349
1 Casa 0621 2.953.953 2.437.478
2 Conturi curente 0622 9.990.922 9.121.871

III. Alte active 063 3.149.541 4.905.757
070 36.359.997 44.973.628

I. Dobânzi şi chirii înregistrate în avans 071
II. Cheltuieli de achiziţie reportate: 072 35.979.027 44.588.781
1 Cheltuieli de achiziţie reportate aferente asigurărilor generale 0721 35.979.027 44.588.781
2 Cheltuieli de achiziţie reportate aferente asigurărilor de viaţă 0722

III. Alte cheltuieli în avans 073 380.969 384.847
080 402.797.823 483.769.212TOTAL ACTIVE

E. CREANŢE:

F. ALTE ACTIVE:

G. CHELTUIELI ÎN AVANS:



Sfârșitul perioadei 
similare a anului 

precedent 

Sfârșitul perioadei 
de raportare a 
anului curent

1 2 3 4 5
090 155.502.257 179.933.181

I. Capital social 091 67.500.000 67.500.000
II. Capital nevărsat 092
III. Capital neînregistrat 093
IV. Capital retras 094
V. Prime de capital 095 2.269.114 2.484.814
VI. Rezerve 096 6.750.000 6.750.000

1 Capital de rezervă 0961
2 Rezerve statutare 0962 6.750.000 6.750.000
3 Rezerve din reevaluare 0963
4 Alte rezerve 0964

VII. Profit nerepartizat (pierdere neacoperită) al anilor 
precedenți 097 34.008.868 65.336.952

VIII. Profit net (pierderea netă) al perioadei de gestiune 098 44.974.275 37.861.416
IX. Profit utilizat al perioadei de gestiune 099

100
110 206.539.996 263.132.637

I. Rezerve tehnice brute aferente asigurărilor generale: 111 206.539.996 263.132.637
1 Rezerva de prime necâştigate 1111 143.033.413 183.258.235
2 Rezerva de daune declarate, dar nesoluționate 1112 23.800.209 19.588.647
3 Rezerva de daune neavizate (IBNR) 1113 39.706.374 57.209.228
4 Rezerva riscurilor neexpirate 1114 3.076.527
5 Alte rezerve aferente asigurărilor generale 1115

II. Rezerve tehnice brute aferente asigurărilor de viaţă: 112
1 Rezerve matematice 1121
2 Rezerve matematice adiționale 1122
3 Rezerva pentru beneficii suplimentare 1123
4 Rezerva de prime necâștigate 1124
5 Rezerva de daune declarate, dar nesoluționate 1125
6 Rezerva de daune neavizate (IBNR) 1126
7 Alte rezerve aferente asigurărilor de viaţă 1127

120 9.102.936 5.334.634
1 Provizioane pentru pensii şi alte obligaţii similare 121
2 Provizioane pentru impozite 122 5.532.687 977.541
3 Alte provizioane 123 3.570.249 4.357.094

130

Sold la:Nr. Crt. PASIVE Cod rd.

A. CAPITAL PROPRIU:

B. DATORII SUBORDONATE
C.  REZERVE TEHNICE:

D.  PROVIZIOANE:

E.  DEPOZITE PRIMITE DE LA REASIGURATORI



Sfârșitul perioadei 
similare a anului 

precedent 

Sfârșitul perioadei 
de raportare a 
anului curent

1 2 3 4 5

Sold la:Nr. Crt. PASIVE Cod rd.

  140 31.652.635 35.368.758
I. Datorii provenite din operaţiuni de asigurare directă: 141 6.631.873 10.767.023
1 Datorii către asigurați 1411 1.487.106 2.962.824
2 Datorii către intermediarii în asigurări 1412 5.144.768 7.804.199
3 Datorii față de părțile afiliate 1413
4 Alte datorii din asigurări 1414

II. Datorii provenite din operațiuni de reasigurare 142 10.088.460 9.024.046
III. Împrumuturi din emisiuni de obligaţiuni 143
IV. Alte împrumuturi și datorii pe termen lung 144 1.551.023 2.799.861
V. Datorii curente instituțiilor financiare 145
VI. Datorii față de acționari 146

VII. Datorii față de părțile afiliate altele decât cele din asigurarea 
directă   

147

VIII. Datorii faţă de furnizori, creditori, personal 148 8.139.732 9.389.188

IV. Alte datorii, inclusiv datorii fiscale şi datorii pentru 
asigurările sociale 149 5.241.547 3.388.640

150
I. Subvenţii pentru investiţii 151
II. Venituri anticipate curente 152
III. Avansuri primite 153
IV. Alte datorii calculate 154

160 402.797.823 483.769.212TOTAL PASIVE

F. DATORII:

G. VENITURI ANTICIPATE ŞI DATORII CALCULATE:



1.1A Contul tehnic pentru asigurări generale, pe clase de asigurare directă
Asigurări Generale

la situația din 31.12.2023

Perioada 
similară a anului 

precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

Perioada de 
raportare a 

anului curent

Perioada 
similară a 

anului 
precedent

1 2 3 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4
010 247.237.412,09 307.943.501,69 2.888.872,80 1.993.545,16 6.834.592,62 6.146.700,06 17.798.086,73 19.914.223,50 0,00 0,00 -1.044,06 0,00 0,00 0,00 627.116,37 560.665,95 11.698.746,92 10.900.676,05 14.813.661,81 22.379.955,13 189.986.598,51 244.234.388,86 10.122,44 8.590,76 0,00 0,00 2.201.479,88 1.783.934,29 0,00 0,00 379.178,08 20.821,92 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1 Prime brute subscrise 011 336.097.414,56 418.227.433,56 2.346.685,41 1.802.688,99 6.838.217,11 6.080.135,49 54.455.203,71 55.562.673,80 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.467.512,08 1.294.854,61 23.145.949,37 20.022.611,56 31.966.791,39 39.319.791,02 212.061.794,30 292.530.589,57 11.500,00 5.000,00 0,00 0,00 3.403.761,19 1.609.088,52 0,00 0,00 400.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 Prime restituite pe contracte 

rezoluționate și anulate 
012 2.364.240,75 2.496.050,19 24.207,28 0,00 17.182,43 5.464,24 957.904,32 1.195.848,63 0,00 0,00 6.469,72 0,00 0,00 0,00 12.412,78 19.680,68 42.810,26 35.524,40 7.056,06 23.644,64 1.282.320,71 1.212.118,83 0,00 0,00 0,00 0,00 13.877,19 3.768,77 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

3 Prime cedate în  reasigurare 013 69.676.528,37 66.652.790,74 0,00 0,00 0,00 0,00 34.412.864,51 34.406.689,27 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 816.982,68 719.943,45 11.356.137,60 9.821.826,05 17.871.159,11 13.117.949,93 3.775.904,31 8.499.918,56 0,00 0,00 0,00 0,00 1.443.480,16 86.463,48 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 Variaţia rezervei primei 

necâştigate (+/-)
014 19.006.858,61 40.224.821,84 -566.394,67 -190.856,17 -13.557,94 -72.028,81 4.003.595,91 -820.159,63 0,00 0,00 -5.425,66 0,00 0,00 0,00 12.036,82 7.485,37 851.331,38 -2.130.306,69 -2.219.204,02 5.197.641,73 17.039.666,53 38.649.691,57 1.377,56 -3.590,76 0,00 0,00 -117.389,22 -392.232,85 0,00 0,00 20.821,92 -20.821,92 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

5 Variaţia rezervei primei
necâştigate, cedate în
reasigurare (+/-)

015
2.187.625,26 -910.269,10 0,00 0,00 0,00 0,00 2.717.247,76 -866.072,03

0,00 0,00
0,00

0,00 0,00 0,00
1.036,56 12.920,84 803.076,79 -1.394.891,75 -1.494.118,44 1.399.400,41 22.695,76 65.528,25 0,00 0,00

0,00 0,00
137.686,82 -127.154,83

0,00 0,00
0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

020 1.313.347,89 1.484.318,54 4.241,06 3.353,07 39.044,30 31.063,10 158.902,26 142.202,63 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.846,91 1.433,12 15.431,94 11.751,16 92.645,03 100.033,04 992.263,47 1.190.999,11 37,94 14,71 0,00 0,00 7.975,41 3.468,60 0,00 0,00 959,58 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
030 87.177.892,59 112.236.876,83 582.794,12 403.875,78 966.719,72 2.086.937,97 4.465.316,19 3.240.792,57 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.264,24 188.656,65 -247.053,50 3.120.203,15 5.089.039,07 8.348.076,10 76.230.570,39 94.632.561,47 0,00 0,00 0,00 0,00 87.242,36 215.773,14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1 Daune brute plătite 031 129.200.836,08 147.114.272,80 493.570,63 360.890,00 781.463,81 1.716.130,14 25.170.626,23 33.013.642,75 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 533.856,99 1.494.371,95 7.009.071,83 26.988.472,38 20.295.996,84 74.272.331,08 84.184.684,25 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 Costuri de instrumentare a 

  032 476.040,00 525.600,00 0,00 0,00 0,00 0,00 33.117,67 28.832,92 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12.600,00 0,00 0,00 0,00 430.322,33 496.767,08 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 Cuantumul  daunelor plătite de 

reasigurător 
033 43.035.358,76 35.271.801,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.360.907,08 21.458.867,79 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 373.699,89 1.743.641,40 4.323.016,73 24.721.498,68 8.954.534,08 209.311,60 161.682,51 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4 Variaţia rezervelor de daune 
avizate și neavizate  brute (+/-)

034 20.598.960,14 13.291.292,74 118.823,49 43.885,78 14.293,43 370.807,83 1.350.645,76 2.161.045,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.264,24 28.499,55 435.612,61 1.126.071,15 8.726.087,75 -8.689.414,19 9.862.990,50 18.034.623,68 0,00 0,00 0,00 0,00 87.242,36 215.773,14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

5 Variaţia rezervelor de daune
avizate și neavizate, cedate în
reasigurare (+/-)

035
6.871.573,50 -3.714.268,13 0,00 0,00 0,00 0,00 891.410,78 1.448.561,07

0,00 0,00
0,00

0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 175.888,55 533.198,33 5.904.022,38 -5.696.027,54 -99.748,21 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00
0,00 0,00

0,00 0,00
0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

6 Recuperările provenite din 
regres sau subrogaţii

036 13.191.011,37 17.136.755,85 29.600,00 900,00 -170.962,48 0,00 4.836.755,61 9.055.300,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 270.108,11 158.724,77 0,00 0,00 8.225.510,13 7.921.831,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

040 0,00 1.232.531,10 0,00 0,00 0,00 166.920,08 0,00 1.047.274,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18.337,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
050 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
060 144.875.346,69 176.916.335,55 1.313.806,37 938.945,59 4.883.703,56 4.169.671,81 14.036.591,96 11.815.687,10 0,00 0,00 426,96 0,00 0,00 0,00 227.975,98 155.662,98 4.646.275,79 4.512.559,66 3.255.389,65 8.004.471,90 115.272.900,05 146.548.617,29 4.562,53 3.264,73 0,00 0,00 1.177.725,45 767.454,50 0,00 0,00 55.988,38 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1 Cheltuieli de achiziţie 061 91.415.192,11 114.235.928,53 797.532,74 688.759,12 2.675.085,01 2.287.461,54 17.367.223,83 16.975.206,61 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 464.090,77 407.940,50 8.760.656,14 7.594.026,73 3.250.514,86 5.694.741,53 57.367.408,21 80.058.926,02 3.037,18 1.300,00 0,00 0,00 729.643,38 527.566,47 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 Variaţia sumei cheltuielilor de 

achiziţie reportate (+/-)
062 3.033.979,07 11.456.280,09 -264.479,47 -44.626,19 -1.281,64 -39.696,42 -234.554,42 1.012.922,64 0,00 0,00 -426,96 0,00 0,00 0,00 -18.533,49 19.875,17 32.307,32 -547.371,70 -182.038,16 704.166,66 3.782.554,74 10.416.198,34 656,06 -1.078,65 0,00 0,00 -80.224,90 -64.109,76 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

3 Comisionul de reasigurare 063 24.070.088,32 20.837.654,90 0,00 0,00 0,00 0,00 12.749.282,10 12.729.477,86 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 367.642,12 323.973,40 5.107.926,99 4.419.793,91 5.532.830,82 3.050.495,10 214.313,96 279.329,36 0,00 0,00 0,00 0,00 98.092,33 34.585,27 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 Cheltuieli administrative 064 72.523.888,40 86.557.694,42 234.193,84 195.533,24 2.156.050,38 1.811.437,55 8.774.681,83 8.292.513,90 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 101.987,54 83.572,09 852.161,08 685.266,39 5.115.916,38 5.833.403,95 54.793.406,51 69.452.839,22 2.095,17 857,58 0,00 0,00 440.407,30 202.270,50 0,00 0,00 52.988,38 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 Alte cheltuieli operaționale 065 8.040.333,57 8.416.647,59 17.600,32 10.027,05 51.286,53 31.076,30 409.413,99 290.367,08 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.006,31 7.998,95 173.692,88 105.688,74 239.751,06 230.988,18 7.108.954,03 7.732.379,75 86,25 28,50 0,00 0,00 25.542,20 8.093,04 0,00 0,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

070 165.964,20 7.091.301,29 15.921,98 9.588,92 146.581,92 255.752,68 -1.745.382,76 3.297.934,19 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6.933,76 4.098,36 82.838,95 8.701,68 309.554,69 286.069,16 1.315.829,07 3.219.194,93 142,44 42,06 0,00 0,00 29.941,67 9.919,31 0,00 0,00 3.602,48 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
080 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
090 16.331.556,50 11.950.775,47 980.591,39 644.487,93 876.631,72 -501.519,39 1.200.463,60 654.738,27 0,00 0,00 -1.471,02 0,00 0,00 0,00 390.789,30 213.681,09 7.232.117,61 3.270.962,73 6.252.323,43 5.841.371,01 -1.840.437,52 1.006.677,28 5.455,40 5.298,68 0,00 0,00 914.545,81 794.255,93 0,00 0,00 320.546,79 20.821,92 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
100 35,26% 36,45% 20,17% 20,26% 14,14% 33,95% 25,09% 16,27% 0 0 0,00% 0 0 0 0,52% 33,65% -2,11% 28,62% 34,35% 37,30% 40,12% 38,75% 0,00% 0,00% 0 0 3,96% 12,10% 0 0 0,00% 0,00% 0 0 0 0 0
110 58,66% 59,75% 46,03% 47,58% 73,60% 72,00% 69,06% 75,89% 0 0 -40,89% 0 0 0 37,46% 28,49% 40,42% 41,48% 24,07% 37,04% 61,37% 61,32% 46,48% 38,49% 0 0 54,86% 43,58% 0 0 15,72% 0,00% 0 0 0 0 0
120 93,93% 96,20% 66,20% 67,84% 87,74% 105,95% 94,15% 92,17% 0 0 -40,89% 0 0 0 37,98% 62,14% 38,31% 70,10% 58,42% 74,35% 101,49% 100,07% 46,48% 38,49% 0 0 58,82% 55,67% 0 0 15,72% 0,00% 0 0 0 0 0XII. Rata combinată netă, %

I. Prime nete câştigate:

II. Alte venituri tehnice nete din activitatea  
III. Daune apărute nete:

IV. Variaţia altor rezerve tehnice (+/-)
V. Cheltuieli nete pentru beneficii şi reduce
VI. Cheltuieli operaţionale nete:

VII. Alte cheltuieli tehnice, nete de reasigura
VIII. Cota din venitul net din investiţii 
IX. Rezultatul tehnic
X. Rata daunelor nete,%
XI. Rata cheltuielilor nete,%

Clasa Clasa 7 Clasa 8 Clasa 9 Clasa 10 Clasa 11 Clasa 12 Clasa 13 Clasa 14 Clasa 15 Clasa 16 Clasa 17

Asigurări de garanţii Asigurări de pierderi financiare Asigurări de protecţie juridică Asigurări de   
persoanelor afla    

în cursul depl   
absenţelor de la    
la locul de reşedi  

Clasa 1 Clasa 2 Clasa 3 Clasa 4 Clasa 5 Clasa 6

Alte asigurări de bunuri Asigurări de răspundere civilă 
auto

Asigurări de răspundere civilă 
avia

Asigurări de răspundere civilă 
maritimă, lăcustră şi fluvială

Asigurări de răspundere civilă 
generală

Asigurări de crediteAsigurări de incendiu şi alte 
calamităţi naturale

Nr.Crt. Indicatori Cod Total pe clase de asigurări Asigurări de accidente Asigurări de sănătate Asigurări de vehicule terestre 
(CASCO)

Asigurări de vehicule de cale 
ferată

Asigurări de nave aeriene Asigurări de nave maritime, 
lăcustre şi fluviale

Asigurări de bunuri în tranzit



Perioada de 
raportare a 

anului curent

5
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0
0
0

a 18

  asistenţă a 
 ate în dificultate 

  lasărilor sau 
   domiciliu ori de 

   nţă permanentă



Anexa nr. 2
la Regulamentul privind situațiile financiare

specializate ale societăților de asigurare sau reasigurare
aprobat prin Hotărârea CNPF nr.30/13 din 13.06.2023

SITUAȚII FINANCIARE SPECIALIZATE

Forma PP - CONTUL DE PROFIT SI PIERDERE
Asigurări Generale

la situatia din 31.12.2023
Denumirea entității  CA GENERAL ASIGURĂRI SA

IDNO  1016600035165

Nr. Crt. Indicatori Cod rd. Perioada similară 
a anului precedent

Perioada de 
raportare a anului 

curent
1 2 3 4 5

010 16.331.557 11.950.776
1 Asigurări generale 011 16.331.557 11.950.776
2 Asigurări de viaţă 012

020 33.124.284 48.548.721
1 Venituri din investiții imobiliare 021 17.323.584 721.048
2 Venituri din investiții în entități afiliate și interese de participare: 022 5.801.937 27.856.328

2.1. Din acțiuni și interese de participare 0221 5.801.937 27.856.328
2.2. Din împrumuturi și titluri de creanță 0222
2.3. Din alte investiții 0223

3 Venituri din alte investiţii financiare: 023 9.847.424 21.721.417
3.1. Din acțiuni, interese de participare și alte titluri cu venit variabil, 

părți și certificate de investiții în fonduri de investiții

0231

3.2. Din obligațiuni și alte valori mobiliare 0232 9.537.938 21.303.286
3.3. Din depozite la bănci licențiate 0233 309.487 418.132
3.4. Din alte investiții 0234

4 Profituri din reajustări ale investițiilor (cod r.700 col.6 forma I 1.2.) 024

5 Profituri din realizarea investițiilor (cod r.700 col.5 forma I 1.2.) 025 151.338 -1.750.072

030
040

050 658.211 20.226.769
1 Cheltuieli pentru întreținerea investițiilor imobiliare 051
2 Alte cheltuieli de investiții 052
3 Pierderi din reajustări ale investițiilor (cod r.700 col.10 forma I 1.2.) 053 658.211 20.226.769

4 Pierderi din realizarea investițiilor (cod r.700 col.9 forma I 1.2.) 054
060
070

080 9.191.367 3.124.372
090 7.112.218 5.511.910
100 50.876.779 37.885.190
110
120
130 50.876.779 37.885.190
140 5.902.503 23.774
150
160 44.974.275 37.861.416

Data întocmirii   28.02.2024

Contabilul-șef ROMANCIUC DINA

Conducătorul BANARU VITALIE

VI. Pierderi nerealizate din investiţii (cod r.700 col.11 forma I 1.2.)

XIII. Profit/ pierdere până la impozitare
XIV. Cheltuieli privind impozit pe venit
XV. Alte reduceri obligatorii de profit (creşterea pierderilor)
XVI. Profit net/ pierdere netă

VII. Cota netă a investiţiilor, inclusiv costuri, transferate din contul tehnic 
de asigurări generale
VIII. Alte venituri din exploatare
IX. Alte cheltuieli din exploatare
X. Profit/pierdere din activitatea operațională
XI. Venituri excepționale
XII. Cheltuieli excepționale

I. Contul tehnic:

II. Venituri din investiţii: (cod r.700 col.4+col.5+col.6 forma I 1.2.)

III. Profit nerealizat din investiţii (cod r.700 col.7 forma I 1.2.)
IV. Cota netă a investiţiilor, inclusiv costuri, transferate din contul tehnic de 
asigurări de viaţă
V. Cheltuieli cu investiţiile:  (cod r.700 col.8+col.9+col.10 forma I 1.2.)



Anexa nr. 2
la Regulamentul privind situațiile financiare

specializate ale societăților de asigurare sau reasigurare
aprobat prin Hotărârea CNPF nr.30/13 din 13.06.2023

1.1 Contul tehnic pentru asigurări generale

Nr.Crt. Indicatori Cod Perioada similară 
a anului 

precedent

Perioada de 
raportare a anului 

curent
1 2 3 4 5

010 247.237.412 307.943.502
1 Prime brute subscrise 011 336.097.415 418.227.434
2 Prime restituite pe contracte rezoluționate și anulate 012 2.364.241 2.496.050
3 Prime cedate în  reasigurare 013 69.676.528 66.652.791
4 Variaţia rezervei primei necâştigate (+/-) 014 19.006.859 40.224.822
5 Variaţia rezervei primei necâştigate, cedate în reasigurare (+/-) 015 2.187.625 -910.269

020 1.313.348 1.484.319
030 87.177.893 112.236.877

1 Daune brute plătite 031 129.676.876 147.114.273
2 Costuri de instrumentare a cererilor de despăgubire 032 525.600
3 Cuantumul  daunelor plătite de reasigurător 033 43.035.359 35.271.801
4 Variaţia rezervelor de daune avizate și neavizate, brute (+/-) 034 20.598.960 13.291.293
5 Variaţia rezervelor de daune avizate și neavizate, cedate în

reasigurare (+/-)
035 6.871.573 -3.714.268

6 Recuperările provenite din regres sau subrogaţii 036 13.191.011 17.136.756
040 -1.232.531
050
060 144.875.347 176.916.336

1 Cheltuieli de achiziţie 061 91.415.192 114.235.929
2 Variaţia sumei cheltuielilor de achiziţie reportate (+/-) 062 3.033.979 11.456.280
3 Comisionul de reasigurare 063 24.070.088 20.837.655
4 Cheltuieli administrative 064 72.523.888 86.557.694
5 Alte cheltuieli operaționale 065 8.040.334 8.416.648

070 165.964 7.091.301
080
090 16.331.557 11.950.776
100 35,26 36,45
110 58,66 59,75
120 93,92 96,20

XI. Rata cheltuielilor nete,%
XII. Rata combinată netă, %

VI. Cheltuieli operaţionale nete:

VII. Alte cheltuieli tehnice, nete de reasigurare
VIII. Cota din venitul net din investiţii 
IX. Rezultatul tehnic
X. Rata daunelor nete,%

I. Prime nete câştigate:

II. Alte venituri tehnice nete din activitatea de asigurare
III. Daune apărute nete:

IV. Variaţia altor rezerve tehnice (+/-)
V. Cheltuieli nete pentru beneficii şi reduceri



Anexa nr. 2
la Regulamentul privind situațiile financiare

specializate ale societăților de asigurare sau reasigurare
aprobat prin Hotărârea CNPF nr.30/13 din 13.06.2023

1.3 Contul non-tehnic

Nr. Cod
Crt. rd.

1 2 3 4 5
010 16.331.557 11.950.776
020
030 32.436.244 28.321.952

1 Venituri din interese de participare 031 5.801.937 27.856.328
1.1. de la entităţi afiliate 0311 5.801.937 27.856.328
1.2. de la alte entităţi 0312

2 Venituri din investiții imobiliare 032 17.323.584 721.048
2.1. de la entităţi afiliate 0321
2.2. de la alte entităţi 0322 17.323.584 721.048

3 Venituri din dobânzi 033 9.847.424 21.721.417
3.1. de la entităţi afiliate 0331
3.2. de la alte entităţi 0332 9.847.424 21.721.417

4 Venituri din alte plasamente 034
4.1. de la entităţi afiliate 0341
4.2. de la alte entităţi 0342

5 Cheltuieli investiţionale 035 691.759 20.226.769
5.1. Cheltuieli cu dobânzile şi alte cheltuieli 0351 33.548
5.2. Ajustările de valoare aferente investiţiilor 0352 658.211 20.226.769

6 Profit/ pierdere din realizarea investiţiilor (cod r.700 col.5- col.9 
forma I 1.2.)

036 155.058 -1.750.072

6.1. Acţiuni 0361
6.2. Obligaţiuni și alte valori mobiliare 0362
6.3. Împrumuturi pe baza poliței de asigurare 0363
6.4. Investiții imobiliare 0364 -1.750.072
6.5. Alte investiții 0365 155.058

040
050 9.191.367 3.124.372
060 12.984.893 5.535.684
070 44.974.276 37.861.416

Data întocmirii   28.02.2024

Contabilul-şef ROMANCIUC DINA

Conducătorul BANARU VITALIE

Actuarul ȘIȘCANU LINA

Perioada similară 
a anului precedent

Perioada de 
raportare a anului 

curent

I. Rezultatul tehnic al asigurărilor generale
II. Rezultatul tehnic al asigurărilor de viaţă
III. Venitul net din investiţii: (cod r.700 (col.4+... col7)-(col.8+...col.11) 
forma I 1.2.)

IV. Cota din venitul net din investiţii transferată în contul tehnic
V. Alte venituri din exploatare
VI. Alte cheltuieli din exploatare
VII. Rezultatul non-tehnic

Indicatori
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